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 ۲۰۲۴ گزارش شاخص جهانی نوآوری   موضوع ویژه

 

موضوووو وی ه شوواها ج انی نوآوری امسووا  به 

پرسود: چه نگرد و میآینده کارآفرینی اجتماعی می

عواملی لازم اسوووت توا کوارآفرینی اجتمواعی بتوانود  

آفرین و توثیررا  اجتمواعی عمر ی را  نوآوری تحو  

 به راه اندازد؟
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 مقدمه 

، یک مطالعه  (Soumitra Dutta, 2024)  ۲0۲4گزارش شوواها ج انی نوآوری  

هوشوه علمی و    100کشوور و    133جامع و معتبر اسوت که عملررد نوآوری در  

دهد. این گزارش نه تن وا ن واق قو  و  فنواوری برتر ج وان را مورد ارزیابی قرار می

در رویررد هود  سوازد، بلره  های فنی و اقتصوادی هر کشوور را نمایان میچالش

ای بر نوآوری اجتماعی دارد؛ این گزارش در سووا  تمرکز وی هدر سووا  جدید، 

در موضوووو وی ه هود به اباز کردن وعده کارآفرینی اجتماعیپ پرداهته    ۲0۲4

اسوووت. این توجوه وی ه بوه موضووووو کوارآفرینی اجتمواعی نویود تحولا  م م و  

های جدیدی برای  دهد و فرصووتایربخشووی را در آینده زیسووت بوم نوآوری می

 آورد.گفتگو فراهم می

زیسوووتی  هوای پریروده اقتصوووادی، اجتمواعی و محر  در دنروایی کوه بوا چوالش

آفرین برای ایجاد تغرررا  مثبت عمل ی به عنوان ابزاری تحو ورروبروسوت، نوآ

هوای  هوای دقر ، تحلرولی بوا تلفر  دادهآورکنود. گزارش شووواها ج وانی نومی

  زیسوت بوم نوآوریتخصوصوی و مطالعا  موردی فراگرر، به بررسوی ابعاد مختل   

  هایمد   توسووعه تا  توسووعه،  و  پ وهش  و  فناوری  و علم  در  گذاریسوورمایه)از  

 این.  پردازدمی  (هاسووورسوووتم  و  فرآیندها  محصوووولا ،  در  نوآوری  و  کارآفرینی

  و  ن وادی  هوایچوارچوب  موالی،  توثمرن  م م  ن ش  بررسوووی  بوه  همینرن  گزارش 

  و  هاچالش  و  پرداهته  نوآوری  از حمایت  در  آموزشوی  و  پ وهشوی هایزیرسواهت

  ترسوورم المللیبرن  منظر از  را حوزه کارآفرینی اجتماعی  در  موجود هایفرصووت

 .کند می

 :در پرونده ویژه این گزارش موضوعات کلیدی مورد بررسی

بررسووی نحوه تلفر   :  های سرتیی و اتیااعینوآوری در شررک  •

رویرردهوای تجواری بوا اهودار هررهواهوانوه برای ایجواد توثیرر مثبوت در  
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جوامع محروم و ایجواد محصوووولا  و هودموا  پوایوداری کوه بوه رفع  

 .شودزیستی منجر میها و حل مسائل محر  نابرابری

تحلرول منوابع توثمرن موالی  :  هرای سرراریراریترممین مرا ی و اارایر  •

گوذاری توثیررگوذار؛ بررسوووی ن ش  عمومی، هصووووصوووی و سووورموایوه

های قانونی در ت ویت نرروی انسوانی  های آموزشوی و زیرسواهتبرنامه

 .یورهای نوآو زیست بوم

ای که فراتر از  های نوآورانهبررسوووی فعالرت:  نوآوری سرریمرریای •

محصوولا  و فرآیندها بوده و شوامل تغرررا  در سوراسوت، فرهن  و  

سووواهتارهای ن ادی به منظور ایجاد یک زیسوووت بوم حمایتی برای  

 .ی استورتوسعه نوآ

تحلرل تثیررا  مسوت رم و یررمسوت رم  :  یورتمثیرات گمریرده نوآ •

ی بر ب بود دسووترسووی به آموزش، هدما  ب داشووتی، تثمرن  ورنوآ

های اقتصوادی برای  انرژی پایدار، توسوعه کشواورزی و ایجاد فرصوت

 محروم و کم برهوردار.اقشار 

بوه چوالش پواسووو   بحراندر  و  نوابرابری  ف ر،  هوای  هوای ج وانی همیون 

زیسوووتی، کارآفرینی اجتماعی به عنوان یک نرروی کلردی برای تغرررا   محر  

ها و مطالعا   با ارائه دادهدر بخش وی ه هود  شود. این گزارش  مثبت شناهته می

تواننود از طری   هوای اجتمواعی میدهود کوه چگونوه شووورکوتموردی، نشوووان می

های نوآورانه، نه تن ا به رفع مشووورر  روزمره جوامع محروم کمک کنند،  مد 

های پایدارتر ها و ایجاد سورسوتمبلره به عنوان کاتالرزوری برای اصور  سوراسوت

 .اقتصادی و اجتماعی عمل نمایند 

گوذاران و  این گزارش راهرواری کواربردی برای سووورواسوووتگوذاران، سووورموایوه

دهود.  ی ارائوه میورهوای پویواتر و پوایودارتر نوآکوارآفرینوان ج وت ایجواد زیسوووت بوم

المللی، ت ویوت  هوای ملی و برنسوووازی اسوووترات یاز طری  همگواماینروه چگونوه  
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های حمایتی قانونی،  های آموزشوووی و پ وهشوووی و ایجاد چارچوبزیرسووواهت

آفرین کارآفرینی اجتماعی را به طور جامع آزاد کرد و به  توان پتانسورل تحو می

 .در سطح ج انی کمک نمود رشد و پرشرفت

های نوآوری اجتماعی قصوود داریم تا مروری به اسووناد و  در سوولسووله گزارش 

ادبرا  این حوزه نوپدید داشووته باشوورم و در اولرن شووماره از این سوولسووله  

پرداهترم    ۲0۲4ها، به ترجمه بخش وی ه گزارش شاها ج انی نوآوری  گزارش 

و ترش شوده اسوت که ضومن پایبندی به متن اصولی، نرا  مورد نراز برای در   

نرته    ب تر موضوووو نرز در قالم متن و پاورقی به مخاطبرن گرامی ت دیم شووود.

های دیگر این گزارش که به شواها نوآوری در مران برش از پایانی اینره بخش

یرصود کشوور ج ان می پردازد نرز بسورار قابل توجه اسوت اما به ج ت اهمرت 

موضوووو وی ه این گزارش، در این سووند ف   به ترجمه بخش وی ه پرداهترم و  

بوم نوآوری در ج ان، مطالعه کامل سند حائز برای در  جامع و دقر  از زیسوت

 باشد.اهمرت می

 

 محمد محسن دوباشی 

 1403ب من 
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از مرکز اسورو  برای کارآفرینی    ۲و کوین مرنر  1این فصول توسو  ماریه بشوارور

و   4وکار سوعرد دانشوگاه آکسوفورد و آنمو  کور گروا ، دانشورده کسوم3اجتماعی

 6نوشته شده است.   WIPOاز 5وینسنت-ساچا وونش

 
1 Marya Besharov 
2 Kevin Miner 
3 Skoll Centre for Social Entrepreneurship 
4 Anmol Kaur Grewal 
5 Sacha Wunsch-Vincent 

وت برای موضوع ویژه شاخص نوآوری جهانر  این گزارش تا حدی بر اساس مطالعه زمینه  6 با عنوان    ۲۰۲۴ای هانا هوتنر
« از دانشگاه فنر مونیخ»یک دیدگاه اقتصادی نسبت به کارآفرینر اجتماعی: بینش  و   (TUM) ها و پیامدهای سیاسنی

ر برای پژوهش اقتصادی اروپان   ر این گزارش شامل    ۲۰۲۴در ژوئن   (ZEW) مرکز لایبنینی  ۱۴تدوین شده است. همچنی 

 ژهیبخش و یمعرف

 ینوآور یگزارش تهان

2024 
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 کارآفرینر اجتماعی 

سووی نوآوری با تثیرر مسوت رم اجتماعی، تر بهعنوان بخشوی از روند گسوتردهبه

های کارآفرینی اجتماعی آپهای نوآورانه و استار های اهرر تعداد پروژهدر سا 

یافته اسوت. کارآفرینان اجتماعی به دنبا  توسوعه و به طور چشومگرری افزایش

هایی هسوتند که به طور مسوت رم به مسوائل اجتماعی پاسو  حلتثمرن مالی راه

که سووعی دهند و تثیرری بر جوامع، اجتماعا  و ج ان داشووته باشووند، درحالی

 .کنند از طری  فعالرت در چارچوب اقتصاد بازار، درآمدزایی کنند می

برای بسوراری از مخترعان و نوآوران جوان، کارآفرینی اجتماعی فرصتی است 

تا کار هود را با تمایل به ایجاد تغررر مثبت در جوامع و در سطح ج انی همسو 

ها ها یا اولویتکنند. با پرداهتن به مسوائلی که ایلم به دلرل ناهماهنگی انگرزه

شوووونود، کوارآفرینی اجتمواعی وکوارهوا و دولوت نوادیوده گرفتوه میتوسووو  کسوووم

پتانسوورل عظرمی برای ایجاد بازده اجتماعی بالاتر از متوسوو  از طری  تروی  

 .استهایی که برشترین نراز را دارند، دارا نوآوری در حوزه

  گونوهاینهوای نوآوری سووونتی و مطوالعوا  زیسوووت بوم، بوه  ، مود حوا توا بوه 

محور و محلی توجوه هوای اجتمواعی، جوامعوههوای نوآوری مبتنی بر انگرزهمود 

های نوآوری به طور ب رنه برای اند. به همرن دلرل، سوووراسوووتکافی نداشوووته

 .اند حمایت از کارآفرینی اجتماعی طراحی نشده

، همراه (GII)نوآوری   شوواها ج انی  ۲0۲4ها، ویرایش  برای رفع این چالش

آنرین نرز در   صوور بهبا مطالعا  موردی عمر  و مشوارکت کارشوناسوان )که  

کند و به سوه دسوتر  اسوت(، کانون توجه را به کارآفرینی اجتماعی معطور می

 :پردازداساسی در ج ت آزادسازی پتانسرل این پدیده نویدبخش می سؤا 

 وضعی  کارآفریتی اتیااعی در سطح تهان چگونه اس ؟ (1

 
با  اجتماعی«  وضعیت کارآفرینر  مورد  در  و کارگاه »گفتمانر  رایَنر  سینتیا  توسط  اجتماعی  از کارآفرینان  موردی  مطالعه 

  ۲۰۲۴به عنوان بخشی از فوروم جهانر اسکول    ۲۰۲۴آوریل    ۱۲و مرکز اسکول است که در تاری    خ   WIPO همکاری
ا دوتا، یوهانا مایر، الکس نیکولز و سینتیا رایَنر نظرات مفیدی درباره پیش های نویس برگزار شد. جرو بیلیموریا، سومینی

های طراحی و اداری تشکر کا جیکوبسون از تیم مرکز اسکول به خاطر حمایتاولیه ارائه دادند. ما از مننا کلارک و جش
 .کنیممی
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کتتد و نوآوری  های اتیااعی چگونه تمثیر مثب  ایجاد میشررک  (2

 کتد؟چه نقشی ایفا می

توانترد وعرده کرارآفریتی اتیاراعی را بره هرا چگونره میسرریراسرر  (3

 واقعی  تبدیل کتتد؟

 

 

 

 

 

 

 

 وضعی  کارآفریتی اتیااعی 
کارآفر نبه   یاجتماع  ی نی امروزه،  اجتماع  ی اقتصاد  ی رورعنوان  در    ی بزرگ  یو 

را توسعه    یاوکار نوآورانه کسم  یهامد    نانیظاهر شده است؛ کارآفر  یصحنه ج ان

بره  دهند ی م به  م م   یتا  اقتصاد   نیتراز  مح  یاجتماع  ،یمشرر     ی ستیز  رو 

  ون رلرم  11تا    10از آن است که حدود    یحاک   یکنون  ی ج ان پاس  دهند. برآوردها

در سراسر ج ان فعا  هستند    یاجتماع  ن یکارآفر  ونر لرم  30و تا    یشرکت اجتماع

 .  کنند ی اضافه م یج ان یناهالا داهل د ردلار به تول  ونر لیتر ۲ باًیکه ت ر

نفر در سراسر ج ان کمک   هاون رل رو به م  پردازند ین ادها به م ابله با ف ر م  نیا

از طر   کنند ی م توانمندساز   یتا  ا  یآموزش،    ی داریپا  شت رمعبه  اشتغا ،    جاد یو 

پرداهته و با توسعه منابع    یستیز  رمح  یهای رانیبه م ابله با و  نربسازند؛ همین
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 کارآفرینر اجتماعی 

ن ش    ،یاگلخانه   یکاهش انتشار گازها  رها دبا شرکت  یو همرار  یانرژ  ریدپذ یتجد 

 ی اجتماعهای  نابرابریو    یهای در برابر ناعدالت  ن،یعروه بر ا  کنند؛ی م  فایا  ی مؤیر

دارند تا   یسازمان یهاوه ر و ش   یفرهنگ   یهنجارها ررردر تغ  یو سع کنند ی مبارزه م

  ی اقتصاد   یهافرصت کامل به   ی ، دسترس طب ه محرومرنحاصل شود که    نانراطم

مختل  هستند که    یهااز حوزه   یتن ا بخش  هاترفعال  نیداشته باشند؛ ا  یو اجتماع

 .پردازند یها مها به آن سازمان نیا

 

 

 

 

 

 

 تعریف کارآفریتی اتیااعی 
تعاری  کارآفرینی اجتماعی در سووراسوور ج ان بسوورار متفاو  اسووت و این 

های ای و محر  منط ه  پرشورنههای ح وقی،  تنوو سورسوتم  هدهند ها نشوانتفاو 

توثمرن موالی و سووورواسوووتی اسوووت کوه کوارآفرینوان اجتمواعی در آن فعوالروت 

در این گزارش، موا کوارآفرینی اجتمواعی را   (Kraemer-Mbula, 2024)کننود.می

های سوووازمانی نوآورانه برای پاسووو  به عنوان فرآیند توسوووعه و اجرای مد به

دسوووت کنرم؛ هدر اصووولی آن بههای اجتماعی و/یا محرطی تعری  میچالش

عنوان هدر اصولی در نظر آوردن تثیرر مثبت اجتماعی اسوت بدون اینره سوود به

  (Dey & Gupta, 2024).گرفته شود

های سوووازمانی از آنجا که آن ا اهدار اجتماعی و/یا محرطی را از طری  مد 

های اجتماعی کنند، شورکتشووند، دنبا  میکه ایلم شوامل فعالرت تجاری می
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هوایی هسوووتنود کوه مرزهوای سووونتی برن بخش اجتمواعی و بوازار را محو  ترکروم

نترجوه،    (Dees, 1998; Martin & Osberg, 2007; Smith et al., 2013)  کننود.می در 

  آن وا ایلوم بوا ت واضووواهوای رقوابتی برن توثیرر اجتمواعی در م وابول موف روت موالی

گذاران و تغرررا  سوورسووتمی بلندمد  در م ابل ب ای  ذینفعان در م ابل سوورمایه

مد  سوووازمانی مواجه هسوووتنود؛ که اگر به طور مویر مدیریت نشوووود، این کوتاه

هوای داهلی ایجواد کننود و منجر بوه کواهش  تواننود تنشهوای رقوابتی میهواسوووتوه

 (Battilana & Dorado, 2010) عملررد شوند.

در عرن حا ، ت اضواهای رقرم نرز منبع پتانسورل نوآوری کارآفرینی اجتماعی 

شوووونود که  هوای هرقوانوه بودیع زموانی پودیودار میهسوووتنود: بوه عبوار  دیگر، راه حول

در کنوار    -در این مورد بخش اجتمواعی و بوازار    -هوای ج وان ن وادی مختل   جنبوه

 (Smith et al., 2019). هم قرار گررند 

  حرمرانی،  هایمد   اجتماعی  هایشرکت  نوآوری، پتانسرل این  از  استفاده  برای

 رواب    و  انسووانی  منابع هایسووراسووت  رهبری،  هایشووروه  سووازمانی، سوواهتارهای

  کردن  قربانی  بدون  اجتماعی  ماموریت بر  را  توجه  که  دهند می  توسووعه را  ذینفعان

 ,Battilana et al., 2015; Mitzinneck & Besharov)  کنود.می  متمرکز  موالی  قوابلروت

  برای را  نوآوری پتانسورل این  هاآن  (۲019 ,.;; ;; ;;;;; ;۲0۲4 ,.;; ;; ;;;;; ;۲019

 هایفرصوت  که  گررند،می  کار  به ج انی  هایچالش از  وسورعی  طر   به رسوردگی

 آموزش  ب داشت،  زیست،محر   مسوائل  آن از پس  و اسوت  هاآن  ترینرای   اقتصوادی

 (.1 جدو ) دارند  قرار نابرابری و

 
 مثال  موضوع

 Bandhu فرص  اقیصادی 

 
یک بنگاه اجتماعی انتفاعی مسووت ر در هند اسووت که یک پلتفرم   (Bandhu) بندهو

دهد. این پلتفرم، عرضوه و ت اضوای  فناوری موبایلی مبتنی بر هوش مصونوعی ارائه می

 .کنددرآمد را تجمرع میمسرن برای م اجران کم
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این شووورکوت همینرن بوا آموزش و قرارداد بسوووتن بوا زنوان فعوا  محلی کوه بوه عنوان  

کند تا عرضوه مسورن برای کارگران  شووند، ترش میارهبران اجتماعیپ شوناهته می

 .م اجر برن ایالتی را افزایش دهد

هوای مرودانی و فنواوری بنودهو در یوک چرهوه بوازهورد موداوم بوا یرودیگر در ارتبواق  ترم

آمده از رهبران اجتماعی و کارگران  دسوتها و اطرعا  بهای که برنشگونههسوتند، به

 .شودهای پلتفرم استفاده میم اجر برای ب بود وی گی

های دیگر، در قالم  های م ندسوی از شورکتبندهو همینرن در همراری نزدیک با ترم

کند تا ب تر بتواند نرازهای جمعرتی محروم و باز، فعالرت میهای توسوعه متنمشوارکت

 .شده را در  و پاس  دهدکمتر مطالعه

  اسوتفاده   مسورن  هایفرصوت  جسوتجوی  برای  بندهو  پلتفرم  از  نفر  160٬000تا کنون،  

 .اندشده مسرن  یافتن  به  موف   کارگر  60٬000 و  اندکرده

 Green Bio Energy (GBE) محیط زیم 

 

GBE   های سوووازگار با محر   تولردکننده مسوووت ر در اوگاندا اسوووت که بریرت  یک

کند. این شوورکت عروه بر تولرد و شووده را از مواد بازیافتی تولرد میزیسووت و کربنرزه

ای نرز به کارآفرینان  ها و وسوایل دوسوتدار محر  زیسوت، هدما  مشواورهتوزیع سووهت

 .های انرژی پایدار هستنددهد که به دنبا  ایجاد بازار برای گزینههرد ارائه می

اعضوووای جامعوه را برای مشوووارکت در زنجرره     GBEدر چارچوب مد  کاری هود،  

کند. همینرن  ها، بسور  میآوری پسوماند و تولرد بریرتوی ه در زمرنه جمعتثمرن، به

کند تا مزایای ب داشووتی،  گذاری میاین شوورکت در زمرنه آموزش مشووتریان سوورمایه

های هود را نسوبت به زیا  چوب توضورح  محرطی اسوتفاده از بریرتاقتصوادی و زیسوت

 .دهد

 تن  600  سووالانه و  دهدمی  ارائه  هدما  مشووتری  1٬000به     GBEدر حا  حاضوور،  

  8٬760  از  برش  انتشووار  از  جلوگرری  معاد   مرزان  این  که  رسوواندمی  فروش  به  بریرت

 .است CO2 گاز تن

 Peek Vision سلام 

 

Peek Vision   های یرردولتیها، سوازمانبا دولت (NGOs) دهندگان بزرگ  و ارائه

کند تا با اسووتفاده از  هدما  سوورمت چشووم در سووراسوور آفری ا و آسوورا همراری می

هوای  هوای موبوایلی، یربوالگری سووورموت چشوووم و ارجواعوا  لازم را در محر فنواوری

منابع توسو  افراد یررمتخصوا ارائه دهد. همینرن این شورکت یک پلتفرم جامع  کم

کند تا پوشش سرمت  دهندگان هدما  کمک میکند که به ارائههوش داده فراهم می

 .های دشوار الوصو  ب رنه کنندچشم را در مران جمعرت

ای  به طور هاص به گونه Peek فناوری نوآورانه یربالگری موبایلی و سوورسووتم ارجاو

ای یررمتخصوا قابل اسوتفاده باشود و طراحی شوده اسوت که توسو  کارگران جامعه

 های مناط  دورافتاده ارائه دهد. اسووتفاده ازهای کمتر به جمعرتهدما  را با هزینه
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Peek های اسووتاندارد سوورمت چشووم  هزینه هر برمار را تا شووش برابر کمتر از برنامه

 .دهدکاهش می

اند،  مرلرون نفر را یربالگری کرده 8تاکنون برش از  Peek های مبتنی بر فناوریبرنامه

  840,000مرلرون نفر با نرازهای سورمت چشوم شوناسوایی شوده و برش از   1.6ت ریباً  

هر هفته برش از     Peekاند. در حا  حاضوور،  نفر به هدما  مورد نراز متصوول شووده

 .کندنفر را یربالگری می  100,000

 Thaki آموزش

 

کنود. این  تواکی یوک شووورکوت اجتمواعی اسوووت کوه عمودتواً در لبنوان و اردن فعوالروت می

 و  کندمی  بازسووازی و  دریافت  را  –  تاپلپ  عمدتاً –های دسووت دوم  سووازمان دسووتگاه

  های سووازمان  شوورکای  به  تا کندمی  بارگذاری  هاآن روی  را  آفرین  آموزشووی  محتوای

  همینرن   تواکی.  دهود  تحویول  پوذیرآسوووروم  و  پنواهنوده  جوامع  در  مودار   و  یرردولتی

  سوایر   با  همراری در و  دهدمی  توسوعه  معلمان  برای  دیجرتا   سوواد  آموزش  هایبرنامه

  طراحی   هردسوا   کودکان  برای  دیجرتا   عاطفی-اجتماعی  آموزشوی  برنامه  یک  ن ادها،

 .است  کرده

کند  با توجه به نرازهای منحصور به فرد مدار  پناهندگان، تاکی اطمرنان حاصول می

های تاکی  که محتواهای آموزشوی بدون وابسوتگی به اینترنت قابل ارائه هسوتند. دسوتگاه

اند که برای دسووترسووی به محتوا نرازی به سوورویس اینترنت  ای طراحی شوودهبه گونه

کننودگوان انرژی هورشووورودی همرواری  وجود نودارد؛ همینرن، این سوووازموان بوا توثمرن

 .های تثمرن برق بدون شبره را برای مدار  فراهم کندحلکند تا راهمی

شوریک آموزشوی توزیع کرده و به    157دسوتگاه را به   5800تا به امروز، تاکی برش از  

 .آموز هدما  رسانی کرده استدانش  33000برش از  

 Community Design Agency (CDA) نابرابری 

 

CDA   شوورکت اجتماعی در زمرنه طراحی و معماری اسووت که در هند مسووت ر   یک

های عمومی درآمد را در فرآیند تحو  مسوورنطور معناداری جوامع کمباشوود و بهمی

ها  کند. رویررد آنهای کار جدید درگرر میموجود و طراحی جوامع مسوورونی و محل

درآمد، به ایجاد  نشوورن و کمبا حفظ بافت اجتماعی و توانمندسووازی سوواکنان حاشووره

 .کندهایی با کرفرت و م اوم در برابر تغرررا  اقلرمی کمک میمحله

طور  فضواهایی را به   CDAاز طری  فرآیندهای مشوارکتی نوآورانه با شو روندان محلی،  

کند که متناسووم با نرازهای منحصوور به فرد جوامع ایلم نادیده  مشووتر  طراحی می

کند  المللی همراری میشوده باشود. همینرن، این شورکت با شورکای محلی و برنگرفته

هوای جودیود توثمرن موالی ترکربی برای ابتروارا  ب بود مسووورن و توا امروان اجرای مود 

 .ها را بررسی کندبازسازی محله
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مرلرون دلار بوه عنوان    1در چ وار شووو ر فعوالروت داشوووتوه و ت ریبواً     CDAتوا کنون،  

ها  های عمومی از طری  ابترارا  هود در بازتوسووعه مناط  ف ر و نوسووازی محلهیارانه

زندگی   000،  ۲5جذب کرده اسووت، که به طور مسووت رم و یررمسووت رم بر برش از  

 .تثیررگذار بوده است
  است گرفته  قرار  توجه مورد  جهانر  سطح در  اجتماعی نر یکارآفر   توسط که  اصلی موضوع پنج - 1جدول 

(Catalyst-2030, 2022; Council & UK, 2022; Schulz & Diendorfer, 2002; UK, 2023) 

شووود، کارآفرینی اجتماعی در  نمایانگر تنوو مسووائلی که در آن پرداهته می

هوای مختل  از جملوه کشووواورزی، آموزش، هودموا  موالی و انرژی رون  بخش

اهرراً، کارآفرینی اجتماعی در بخش ب داشوت و   (Hottenrott, 2024)یافته اسوت. 

  19- وی ه بوا آنروه کوویود درموان توجوه برشوووتری بوه هود جلوم کرده اسوووت، بوه

های بازار و شووده توسوو  بخشهای جدی در هدما  ارائهها و شوورارنابرابری

از آنجا که اقتصووواد ج انی   (Kraemer-Mbula, 2024)عمومی را برجسوووتوه کرد.  

های پرشرفته مانند هوش مصنوعی، تجزیه و تحلرل ای به فناوریطور فزایندهبه

توک و موارد دیگر روی آورده اسوووت، کوارآفرینی اجتمواعی نرز بوه این داده، فرن

 7ها گام ن اده است. حوزه

 های کارآفریتی اتیااعی ریشه

شوواید جای تعجم نباشوود که هنوز تعری  یرنواهتی از کارآفرینی اجتماعی  

وجود ندارد، چرا که این اصوطر  نسوبتاً جدید اسوت. این واژه برای اولرن بار در 

ای را که توسوو  نسوولی از اواهر قرن برسووتم به کار گرفته شوود تا کار نوآورانه

هوای پریروده اجتمواعی و رهبران جودیود در ترش برای پرداهتن بوه چوالش

هوای تجواری و یررانتفواعی انجوام هوای سوووازموانزیسوووتی بوا تلفر  جنبوهمحر  

 ,.Bornstein & Davis, 2010; Nicholls, 2006; Stephan et al)  شود، توصور  کند.می

این رویررد اهربریودپ در برهورد بوا مسوووائول   (۲016 ,;;;;;; ; ;;;;; ;۲015

شوووروو بوه گسوووترش کرد و بوا افزایش موداوم   ۲000اجتمواعی از اوایول دهوه  
 

7 GII 2024 Case study contribution from Rayner on Bandhu, Fairtrasa, iKure, Peek Vision, and 
WeRobotics https://www.skollcentre.org/leading-and-organising-impact 
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.  های اجتماعی در دو دهه بعد همراه بود ای و تعداد شووورکتهای رسوووانهاشووواره

(Litrico & Besharov, 2019) 

در حوالی کوه هود کوارآفرینوان اجتمواعی ن ش م می در این رشووود ایفوا کردنود،  

های متنوعی  های فعا  گروهها تن ا نبودند؛ توسووعه این حوزه حاصوول فعالرتآن

از بوازیگران اسوووت کوه نوآوری و کوارآفرینی را بوه عنوان ابزاری برای م وابلوه بوا 

 (Nicholls, 2010) کنند.مشرر  پریرده اجتماعی تروی  می

هایی از همان روزهای اولره کارآفرینی اجتماعی شورل گرفتند  ها و شوبرهائترر

وکار را به اشووترا  بگذارند و برای تغرررا  قانونی،  های کسوومها و مد تا دیدگاه

  های نوین مدافع شوووند. به عنوان مثا ،سووراسووتی و مالی به نفع این نوو نوآوری

هایی  تثسوورس شوود، به عنوان یری از اولرن شووبره  1980که در سووا    8آشوووکا

شوود که برای حمایت از کارآفرینان اجتماعی در سوطح ج انی ایجاد  شوناهته می

شوده اسوت. این شوبره محرطی ایجاد کرد که در آن دانش و تجربه به طور آزاد به  

هوای جمعی در ج وت پرورش کوارآفرینوان  شووود و فعوالروتاشوووترا  گوذاشوووتوه می

 .شد اجتماعی جدید و گسترش کارهای موجود به کار گرفته می

اسووت؛   9یری دیگر از پرشووگامان اولره، کمرته پرشوورفت روسووتایی بنگردش 

ها در آسوورا به  تثسوورس شوود و برای دهه  197۲ای که در سووا   سووازمان توسووعه

 .های اجتماعی پرداهته استحمایت، تثمرن منابع و تروی  شرکت

در مجمع ج وانی   ۲0۲0در سوووا     ۲03010کواتوالرسوووت  اهرر، از فعوالروت هوای 

هوای اجتمواعی، اقتصووواد بوه منظور ت ویوت همرواری در جوامعوه پراکنوده شووورکوت

اندازی شوود تا با اسووتفاده از قدر  جمعی، ها راهها و دانشووگاهها، شوورکتدولت

 (SDGs) پرشورفت به سووی دسوترابی به اهدار توسوعه پایدار سوازمان ملل متحد 

 (Billimoria, 2024) تسریع شود.

 
8 Ashoka - https://www.ashoka.org/en-nrd 
9 the Bangladesh Rural Advancement Committee (BRAC) 
10 Catalyst 2030 
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کوه بوه دنبوا  موداهر  و هودموا  اجتمواعی پوایودار و   11بنروادهوای هررهواهی

اند. از پذیر هسوتند نرز ن ش اسواسوی در ظ ور کارآفرینی اجتماعی داشوتهم را  

، بنراد شوواب 1۲پ وا  سوبز هایی مانند و تا به امروز، سوازمان  1980اواهر دهه  

اند هایی اجرا کردهجوایز یا فلوشرپ 14و بنراد اسرو  13برای کارآفرینی اجتماعی

پردازنود. از طری  کوه بوه شووونواسوووایی و تروی  کوارآفرینوان اجتمواعی فردی می

رویودادهوایی مواننود مجمع ج وانی اسووورو ، کوه کوارآفرینوان اجتمواعی را همراه بوا 

آورد، این رهبران هررهواه، دولتی، دانشوووگاهران و سوووایر شووورکا گرد هم می

کننده در ایجاد یک زیست بوم ج انی برای کارآفرینان اجتماعی ن ادهای تثمرن

 .اند تثیررگذار بوده

های نوآورانه ارائه  حلگرری از راهاند و با ب رهحامران دولتی نرز ن ش داشووته

های اجتماعی برای م ابله با مشوورر  پایدار اجتماعی و شووده توسوو  شوورکت

اند. بریتانرا یری از اولرن کشووورهایی بود ها حمایت کردهزیسووتی، از آنمحر  

که اسوترات ی سوراسوتی مخصووص کارآفرینی اجتماعی را اتخاذ کرد؛ در سوا  

ای از های اجتماعی تثسوورس کرد تا شووبرهای برای شوورکتواحد وی ه  ۲001

  (Stumbitz, 2019) .د ذینفعان ایجاد و موانع موجود در این حوزه را شوناسوایی کن

ترین قوانرن در آسورا را با تصوویم ، جم وری کره یری از جامع۲007در سوا  

هوای اجتمواعیپ بوه اجرا درآورد کوه منجر بوه توثسووورس اقوانون تروی  شووورکوت

15هوای اجتمواعی کرهاآژانس تروی  شووورکوت
سوووازی و برای حموایوت از تجواری 

 المللی مانند طور اهرر، ن ادهای برنهای اجتماعی شوود. بههای شوورکتشووبره

 
11 Philanthropic foundations 
12 Echoing Green (1987) 
13 the Schwab Foundation for Social Entrepreneurship (1998) 
14 Skoll Foundation (1999) 
15 the Korea Social Enterprise Promotion Agency (KoSEA) 
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 19و اتحادیه اروپا  18، اتحادیه آفری ا17سوازمان همراری و توسوعه اقتصوادی  ،16انآ  

 (Klijn & Bonnici, 2024)اند.نرز از کارآفرینی اجتماعی حمایت کرده

ای، مراکز آکوادمروک، مجر  تخصوووصوووی و  هوای حرفوههوا و انجمندانشوووگواه

ای برای پ وهش در زمرنوه  عنوان پوایوهانود کوه بوهانودازی کردههوایی را راهکنفرانس

برنش انتشووووار  و  اجتموواعی  جوامع،  کووارآفرینی  بر  آن  تووثیرر  بووا  مرتب   هووای 

طور اهتصوواصووی کنند. مراکز آکادمرری که بهزیسووت و اقتصووادها عمل میمحر  

،  ۲000انود، از اوایول دهوه بوه کوارآفرینی اجتمواعی، نوآوری و توثیرر اهتصووواص یوافتوه

برهی از این مراکز آکادمرک    ۲0های بازرگانی، تثسورس شودند. ایلم در دانشورده

 .اند با حمایت بنرادهای هررهواهانه ایجاد شده

 

 اهای  کتونی کارآفریتی اتیااعی 

در حوا  حواضووور، کوارآفرینی اجتمواعی بوه عنوان ابزاری مؤیر برای م وابلوه بوا 

وی ه  ای که زندگی و معرشوت افراد، بهزیسوتی فزایندههای اجتماعی و محر  چالش

کند، شوناهته شوده اسوت. دو دهه پ وهش نشوان داده که  را ت دید می  محروماقشوار

هوای پریروده دیگر مؤیر  توانود در کواهش ف ر و حول چوالشکوارآفرینی اجتمواعی می

واقع شوود. افزون بر این، در عصوری که برراری جوانان در سوطح ج ان بالا اسوت و  

فرد  ها از کار رضوایت ندارند، کارآفرینی اجتماعی فرصوتی منحصور بهبسوراری از آن

شوان  برای آموزش و درگرر کردن نسول جوان در حل مسوائل اجتماعی مورد عرقه

 
16 ASEAN 
17 the Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) 
18 the African Union 
19 the European Union 

کت  20 ، »مرکز  ۱۹۹۳وکار هاروارد در سال های اجتماعی« در دانشکده کسب به عنوان مثال، ابتکارانی مانند »مبادره شی
، و »مرکز اسکول برای کارآفرینر اجتماعی« در دانشکده  ۲۰۰۲ارتقای کارآفرینر اجتماعی« در دانشگاه دیوک در سال  

 شکل گرفتند.  ۲۰۰۳وکار سعید دانشگاه آکسفورد در سال کسب 
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زموان بوه رشووود اقتصوووادی در سوووطح محلی و کنود؛ در حوالی کوه همفراهم می

 (Çiftçi, 2024)نماید. ای نرز کمک میمنط ه

المللی را نرز جلوم کرده اسوووت.  این توثیررا  مثبوت توجوه ن وادهوای برن

،  ۲1هایی مانند سوازمان ملل متحد، سوازمان همراری و توسوعه اقتصوادی سوازمان

ها و و همینرن دولت  ۲3، سازمان ج انی مالررت فرری۲۲المللی کارسازمان برن

ن ادهای علمی در سطح ملی و محلی، همگی به پتانسرل این نوو کارآفرینی پی 

مجمع    ۲0۲3اند. برای نمونه، در سوا  برده و هواهان حمایت برشوتر از آن شوده

تصوویم کرد که در آن اهمرت   ۲4ای کلردیعمومی سوازمان ملل متحد قطعنامه

ها و ن ادهای مالی هواسته کارآفرینی اجتماعی مورد تثکرد قرار گرفت و از دولت

 شد که حمایت هود را افزایش دهند. در این قطعنامه آمده است:

هرای اتیاراعیا  هرا و شرررکر کرارآفریتی اتیاراعیا از تالره تعراونی

توانرد در کراهش فقر و ایجراد دگرگونی اتیاراعی مبثر براشررد  زیرا  می

کترد و کرالاهرا و پرییر را تقویر  میهرای تو یردی اقشررار آسرریر ظرفیر 

 نااید. ها تو ید میردماتی در دسیرس آن

کنند کارآفرینی اجتماعی  با این حا ، منت دانی وجود دارند که اسوتدلا  می

ها را ها از ارائه هدما  حراتی شوود و آننشورنی دولتممرن اسوت موجم ع م

 Ganz et)های اجتماعی تریرم کند.  ای ناهماهن  از شورکتبه ترره بر شوبره

al., 2018; Giridharadas, 2019)   شوواهدی نرز وجود دارد مبنی بر اینره در اواهر

های رفاهی توسو  برهی ویرم، با کاهش برنامهقرن برسوتم و اوایل قرن برسوت

ها های یررانتفاعی و تعاونیها، سووازمانهای اجتماعی، انجمنها، شوورکتدولت

 (Dey & Gupta, 2024)برای پر کردن این هلأها وارد عمل شدند.

 
21 OECD 
22 ILO 
23 WIPO 
24 United Nations General Assembly, 2023, Res. 77/281 
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توانند  های اجتماعی میاند که شوورکتبا این وجود، تح ر ا  اهرر نشووان داده

هوای موجود در بوازار و بخش عمومی مؤیر  حولهوای راهدر شووونواسوووایی کواسوووتی

منظور  ای را در بخش دولتی و هصووووصوووی بوههوای نوآورانوهبواشووونود و فعوالروت

هوای سووورسوووتمواتروک و بلنودمود  ایجواد کننود. کوارآفرینوان  پرداهتن بوه چوالش

کننود توا هوای هصووووصوووی همرواری میهوا و شووورکوتاجتمواعی ایلوم بوا دولوت

ای موف  در این زمرنه،  های پایدار برای مشووورر  فوری ارائه دهند. نمونهحلراه

در اتروپی اسوووت. این ن واد کوه توسووو  کربر  آدبوه،    ۲5شووورکوت اجتمواعی تبرتوا

گذاران برای  گذاری شوده، با سوراسوتمتخصوا پزشوری و کارآفرین اجتماعی، بنران

های پزشووری در آدیس آبابا همراری کرده  تدوین اسووتانداردهای هدما  فوریت

، تبرتا نخسوترن اسوتانداردها و سورسوتم صودور مجوز هدما  ۲007اسوت. در سوا  

دهنده  های پزشوری کشوور را ایجاد کرد و به اولرن شورکت هصووصوی ارائهفوریت

هدما  اورژانس در اتروپی بد  شوود. این موف رت، الگویی برای سووایر ن ادها در  

در زمرنوه ارت واا این اسوووتوانوداردهوا بوا م واموا    این حوزه فراهم آورد. امروز نرز

 ب داشتی همراری دارد.

 ایهای متطقهتفاوت

توج ی از  های قابلای ج انی اسوت، اما تفاو اگرچه کارآفرینی اجتماعی پدیده

های سوازمانی در مناط  مختل  ج ان نظر شوروو، نوو مسوائل مورد توجه و مد 

های با با این حا ، ف دان تعری  ج انی و داده (Mair & Rathert, 2024)وجود دارد.

ها را پن ان نگه داشوته اسوت. این م ایسوه، بسوراری از این تفاو کرفرت بالا و قابل

های حمایتی در  گذاری مالی و توسوعه سوراسوتاب ام همینرن مانعی برای سورمایه

 (Bosma, 2024) رود.المللی به شمار میسطو  محلی، ملی و برن

 
25 Tebita Ambulance 
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آمده از پرمایش ج انی کارآفرینی که یری از معدود منابع  دسووتشووواهد به

های کارآفرینی اجتماعی است، نشان ها و فعالرتای ج انی در زمرنه انگرزهداده

های زیادی در مرزان فعالرت کارآفرینانه اجتماعی برن کشورها دهد که تفاو می

های بالایی از کارآفرینی اجتماعی نوپا در ها، نرخوجود دارد. بر اسوا  این داده

که کشوورهایی مانند طوریشوود، بههای آمریرای شومالی و جنوبی دیده میقاره

برزیل و گواتمالا در مران کشوووورهایی با بالاترین نرخ کارآفرینی اجتماعی قرار 

 (1)شرل  دارند.

 
 ( Bosma, 2024)  ۲0۲۲-۲0۲1شروو کارآفرینی اجتماعی در مران کارآفرینان در مراحل اولره،   -  1شرل 

های اجتماعی در مران ها برای م ایسووه تعداد شوورکتیری از معدود ترش 

دهد که چرن از نظر تعداد مطل ، بالاترین رقم را دارد؛ به کشووورها نشووان می

شورکت اجتماعی در چرن وجود دارد، در حالی که  دو مرلرون  طوری که ت ریباً  

ایوالا  متحوده بوالاترین نرخ کوارآفرینی اجتمواعی را داراسوووت؛ بوه طوری کوه بوه  

 شووورکوت اجتمواعی یبوت شووووده اسووووت.  38نفر ت ریبواً    10000ازای هر  

(Entrepreneurship, 2024)  ایالا  متحده به طور کلی دارای زیسوووت بوم پویایی

کشوووور برتر از نظر   3هوای کوارآفرینی اسوووت و بوه عنوان یری از  برای فعوالروت
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شوود و درصود نسوبتاً بندی میرتبه سوا  گذشوته  های امسوا  و  نوآوری در ویرایش

بالای کارآفرینان با نگرش اجتماعی در این کشووور به گسووترش این حضووور قوی  

 (Bosma, 2024) کند.کمک می

های مربوق به کارآفرینی اجتماعی ایلم به چند کشور محدود  با این حا ، داده

سووازد. برای  المللی را یررممرن میهای متعاد  برنشووود و این امر م ایسووهمی

های عمومی درباره شروو کارآفرینی اجتماعی مثا ، کمتر از نرمی از کشوورها داده

دارند؛ و از مران کشورهایی که داده دارند، اکثراً کشورهای اروپایی، آسرای جنوبی  

 ,Council & UK, 2022; Entrepreneurship)و شوورقی یا آمریرای شوومالی هسووتند. 

۲0۲4) 

هوای ج وانی کوارآفرینی اجتمواعی همینرن بوه دلرول تفواو  در تعواری   م وایسوووه

شوووود. بوه عنوان مثوا ، وزار  دیجرتوا ، فرهنو ، رسوووانوه و ورزش  تر میپریروده

هایی با ماموریت اجتماعی های اجتماعی را به عنوان سوووازمانشووورکت ۲6بریتوانروا

های تجاری  ها از فعالرتدرصوود از درآمد آن  50کند که حداقل صووریح تعری  می

درصوود از مازاد یا سووود هود را دوباره در ج ت   50شووود و حداقل حاصوول می

در م ابل، قانون تروی     (BEIS, 2019)  کنند.گذاری میماموریت اجتماعی سوورمایه

های اجتماعی را به  شوورکت  ۲007های اجتماعی جم وری کره در سووا   شوورکت

بگرر، تمرکز  هوای ح وقی مشوووخا، کوارمنودان ح وقهوایی بوا فرمعنوان سوووازموان

گرری مشوارکتی و اهتصواص دو سووم از اصولی بر اهدار اجتماعی، سواهتار تصومرم

 Designing Legal Frameworks for Social)کند.  سوود به اهدار اجتماعی تعری  می

Enterprises: Practical Guidance for Policy Makers, Local Economic and 

Employment Development (LEED), 2022) 

توانود بوه تغرررا  قوابول توج ی در برآورد  هوای کوچوک در تعواری  میاین تفواو 

های اجتماعی منجر شود. به عنوان مثا ، در بریتانرا بر اسا  تعری   تعداد شرکت

 
26 the UK Department for Digital, Culture, Media and Sport (DCMS) 
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شووورکوت اجتمواعی وجود دارد؛ اموا اگر تعری  محودود بوه  هزار 113  فوق حودود

یابد؛ و اگر کاهش می  هزار  35  هایی با فرم ح وقی هاص شود، این رقم بهشرکت

ی با اهدار اجتماعی یهای درآمدزاتعری  گسووترش یابد تا شووامل تمام فعالرت

 (BEIS, 2019)رسد. میهزار  380 شود، تعداد به برش از

های ح وقی که این های اجتمواعی را عروه بر این، تنوو فرمتعری  شووورکت

های دارای سوود، کند؛ از جمله فرمتوانند اتخاذ کنند، پریرده میها میشورکت

وکار و هرریه را های کسومهای هربرید که جنبهیررانتفاعی و انواو مختل  فرم

های هربرید شووامل هایی از این فرمنمونه  (Mair, 2020)کنند.  با هم ترکرم می

در   ۲8در ایوالا  متحوده و شووورکوت بوا منوافع اجتمواعی  ۲7هوای انتفواعیشووورکوت

های هربرید وجود دارند، همه بریتانرا اسوووت. اما حتی در کشوووورهایی که فرم

کنند. به عنوان مثا ، در بریتانرا در ها اسوتفاده نمیهای اجتماعی از آنشورکت

اند، بسووراری یبت شووده CIC های اجتماعی به عنوانحالی که برهی از شوورکت

های با مالک یا شوورکتهای تکهای هرریه، شوورکتدیگر به عنوان مؤسووسووه

 Mission Critical – State of Social Enterprise)اند. مسووولرت محدود یبت شوده

Survey 2023, 2023)  های ح وقی به قدری گسوترده اسوت که  در ایتالرا دامنه فرم

-Euclid)  شوووونود.فرم ح وقی مختل  یوافوت می 15هوای اجتمواعی در شووورکوت

Network, 2022)  های اجتماعی چند ن اد جداگانه عروه بر این، برهی از شورکت

 های مختل  ح وقی را مدیریت کنند.رسانند تا توازن مران فرمرا به یبت می

های  های ح وقی اهتصوواصووی برای شوورکتهایی برای اتخاذ فرماهرراً ترش 

های مشوارکت در اجتماعی صوور  گرفته اسوت تا آگاهی، حمایت مالی و فرصوت

با این حا ، با وجود    (Klijn & Bonnici, 2024) مناقصووا  اجتماعی افزایش یابد.

هوای ح وقی اهتصووواصوووی همینوان نوادر هسوووتنود. در یوک هوا، فرماین ترش 

های  ها فرمدرصود از آن  ۲0حوزه قضوایی، تن ا حدود    80نظرسونجی از برش از 

 
27 the Benefit Corporation 
28 the Community Interest Corporation (CIC) 
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اند که کشووورهای عضووو های اجتماعی داشووتهح وقی اهتصوواصووی برای شوورکت

 & Morrison)دهند.  اتحادیه اروپا سوو م قابل توج ی از این حوزه را تشووررل می

2022Foerster, )  ۲9های یررانتفاعیهای اجتماعی برن فرمدر اکثر کشوورها، شرکت ،

 د.کننانتخاب می 31و تعاونی 30انتفاعی

ای داشوووتوه  هوای ح وقی توثیرر دوگوانوهبوه طور کلی، این تنوو در تعواری  و فرم

اسووت. از یک سووو، ممرن اسووت رشوود کارآفرینی اجتماعی را مختل کند، زیرا 

گذاران و سووراسووتگذاران ها برای سوورمایهشووناسووایی و حمایت از این فعالرت

دهد؛  پذیری محدودیت میها برای م را  برانگرز اسووت و به توان بال وه آنچالش

پوذیری قوابول توج ی را برای کوارآفرینوان  از سووووی دیگر، همرن تنوو انعطوار

دهود فرم ح وقی و مود  سوووازموانی هوا امروان میکنود و بوه آناجتمواعی فراهم می

منواسوووم بوا مواموریوت شووورکوت هود را انتخواب کننود. بنوابراین، در حوالی کوه ارزش 

ها اهتصاصی قابل تثمل است، این ترش های ح وقی  ایجاد تعاری  یرنواهت و فرم

پوذیری  بوایود بوا دقوت انجوام شوووونود توا از محودود کردن برش از حود انتخواب و انعطوار

 برای کارآفرینان اجتماعی جلوگرری شود.
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 تممین ما ی 

ترین چوالشوووی کوه کوارآفرینوان  توثمرن موالی بوه طور منظم بوه عنوان شوووایع

 ,Euclid-Network)  شوود.اجتماعی در سوطح ج ان با آن مواجه هسوتند، ذکر می

به عنوان    ( ۲0۲3 ,۲0۲3 ;;;;;; ;;;;;;;;;; ;;;;;; ;; ;;;;; ; ;;;;;;;; ;;;;;;; ;۲0۲۲

هوای اجتمواعی اروپوایی نروازهوای موالی درصووود از شووورکوت  40مثوا ، حودود  

 اند.ای را گزارش کردهنشدهبرآورده

ترین منوابع سووورموایوه برای  در حوالی کوه توثمرن موالی عمومی یری از م م

های اجتماعی اسوت، این منبع به طور نابرابر در مران مناط  توزیع شوده شورکت

که به طور گسووترده به عنوان   3۲گذاری تثیررگذاراسووت. افزون بر این، سوورمایه

شووود، تن ا سوو م کمی از یک منبع تثمرن مالی نویدبخش و م م شووناهته می

 دهد.های اجتماعی را تشررل میتثمرن مالی دریافت شده توس  شرکت
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هوای توثمرن موالی نروازمنود یوک ترش همواهنو  برای  پرداهتن بوه این چوالش

ای کوه این منوابع برای کواهش  گسوووترش توثمرن موالی عمومی اسوووت؛ بوه گونوه

وکارها به کار گرفته شوووند و به تبع آن توسووعه  ریسووک در مراحل اولره کسووم

 .گذاری تثیررگذار و سایر منابع سرمایه تس رل شودسرمایه

های  ترین و مورد ت اضواترین اشورا  تثمرن مالی در سوطح ج انی، کمکشوایع

هوای فردی  هوای دولتی بوه همراه حموایوتموالی از بنروادهوای هررهواهوانوه و آژانس

های این منابع حمایت اسووواسوووی را برای شووورکت(Catalyst-2030, 2022)اسوووت. 

کننود؛ بوه طوری کوه امروان پوشوووش اجتمواعی، بوه وی ه در مراحول اولروه، فراهم می

هوای نوآورانوه و افزایش توثیرر بودون نگرانی از حولهوای عملرواتی، توسوووعوه راههزینوه

پرداهت سود، بازپرداهت اصل یا رقر  شدن س ام فراهم گردد. منابع دیگر شامل 

هوای بوانری و توا حود کمتری،  هوای موالی هصووووصوووی، وامهودتوثمرنی، کموک

 شود.گذاری تثیررگذار میسرمایه

 

 

 مثال  متبع

 تممین ما ی عاومی 
 های مالی دولتی کمک

 های دولتی با نرخ پایرن وام

 تممین ما ی شخصی
 انداز شخصیپس

 تثمرن مالی از دوستان و هانواده

 ریریه رصوصی

 ها، اعطای جوایز و فلوشرپ های مالی از سازمانکمک

 های تشوی ی/کاتالرترریسرمایه

 دهنده/جوایزهای شتاببرنامه

های دارای دارایی های افراد و هانوادهگذاریها و سرمایهکمک

 بالا 
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بدهی/وام )شامل 

 میکروفایتانس(

 های بانری سنتیوام

 های اعتباری کار 

 مررروفاینانس 

 گیاری تمثیرگیارسرمایه

 های مسوولانه اجتماعی گذاریسرمایه

 اوراق قرضه سبز 

 های بانری اجتماعی وام

 ای تثیررگذارگذاری مخاطرهسرمایه
 33پن  منبع اصلی تامرن مالی برای کارآفرینی اجتماعی  - ۲جدو  

ترین اشرا   ب ره، از رای های کم های دولتی و وام صور  کمک تثمرن مالی به 

آید. دسترسی به تثمرن مالی  شمار می تثمرن مالی برای کارآفرینی اجتماعی به 

عمومی برای کارآفرینی اجتماعی در هر منط ه متفاو  است و معمولاً با سطح  

 یرو  ملی همبسته است. 

ت ریباً   اروپا،  اتحادیه  شرکت   40در  از  بخش  درصد  منابع  از  اجتماعی  های 

زیستی  های اجتماعی و محر  شوند. این حمایت با صندوق مند می دولتی ب ره 

 35، اراسمو  پر 34در سطح اتحادیه اروپا مانند صندوق اجتماعی اروپا پر  

36اف  اروپا و
 ( 2022Network, -Euclid)شود.ت ویت می  

آسرا، چشم  متنوو در  مالی عمومی  تثمرن  در  انداز  مثا ،  عنوان  به  است.  تر 

حدود   و  دارد  حراتی  ن ش  عمومی  مالی  تثمرن  کره،  از    60جم وری  درصد 

شوند، در حالی که  مند میهای دولتی ب ره های اجتماعی سالانه از کمک شرکت

های اجتماعی به ترترم  در کشورهایی مانند اندونزی، تایلند و پاکستان، شرکت 

 
33 Authors’ own representation based on data from European Social Entrepreneurship 
Monitor 2021–2022 (2022), drawing on Mair (2020); Centre for Asian Philanthropy and 
Society (2019); Siemens Stiftung (2020); British Council and Social Enterprise UK (2022). 
34 European Social Fund Plus (ESF+) 
35 Erasmus+ 
36 Horizon Europe 
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درصد را گزارش    10درصد و کمتر از    10درصد،    ۲0سطو  تثمرن مالی عمومی  

 ( Society, 2019)اند. کرده 

ارائه  رسمی  مالی  هدما   نبود  صور   یا  در  هرریه  دولت،  توس   شده 

به صور  شخصی  سرمایه مالی  تثمرن  به  اجتماعی  کارآفرینان  تثیررگذار،  گذاری 

می  به روی  که  آورند.  شخصی،  مالی  تثمرن  توسعه،  حا   در  کشورهای  در  وی ه 

گذاری هارجی(  استرپرن پ )استفاده از حداقل سرمایهایلم همراه با روش ابو  

است.  می  شده  تبدیل  اصلی  استرات ی  به  گزارشا    (Afolabi, 2024)باشد،  در 

استرپرن  برای گذر  درباره نحوه استفاده کارآفرینان اجتماعی در نرجریه از بو 

های تثمرن مالی مناسم اشاره شده  انداز تثمرن مالی به دلرل کمبود فرصتاز چشم

 است. 

های  درصد از شرکت   66به عنوان مثا ، در الجزایر، اندونزی و ترکره، برش از  

از طری  هانواده، دوستان و    شخصیاند که به تثمرن مالی  اجتماعی گزارش داده 

 ( Council & UK, 2022)اند. انداز شخصی متوسل شدهپس

درصد    40در اتحادیه اروپا، تثمرن مالی شخصی کمتر رای  است؛ به طوری که  

کنند و  اندازهای شخصی استفاده می اند از پسهای اجتماعی اعرم کرده از شرکت 

-Euclid)اند.اند که از هانواده و دوستان تثمرن مالی کرده درصد گزارش داده   16تن ا  

Network, 2022)  پایرن از  یری  شخصی  مالی  تثمرن  نرخ  بریتانرا،  هاست؛ ترین در 

کنند،  ها از هانواده و دوستان درهواست تثمرن مالی می درصد از شرکت  10کمتر از  

و   هرریه  دولتی،  مالی  تثمرن  قوی  نسبتاً  بوم  زیست  وجود  دلرل  به  احتمالاً  که 

 Mission Critical – State of Social Enterprise Survey)  گذاری تثیررگذار است. سرمایه

۲0۲3, ۲0۲3 ) 

  ۲000هرریه هصوصی از عوامل کلردی ظ ور کارآفرینی اجتماعی در اوایل دهه  

به  با شرای  کم محدودیت  از سرمایه  و همینان منبع م می  آید. شمار می بوده 

سازمان برنامروزه،  هرریه  هانواده های  و  افراد  و  بالا المللی  دارایی  دارای  های 
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گذاری  های برعوض، و همینرن از طری  سرمایه ها دلار به صور  کمکمرلرون 

های های اجتماعی در م را  در س ام، وام و سایر ابزارهای تثمرن مالی، به شرکت 

 کنند.مختل  اعطا می 

های ها برن سا  درصد از آن  ۲0های اجتماعی اروپایی، حدود  در مران شرکت 

 ,Euclid-Network)از بنرادهای هرریه تثمرن مالی دریافت کردند.  ۲0۲۲تا    ۲0۲1

المللی توجه زیادی را به هود جلم  های هرریه برن در حالی که سازمان  (۲0۲۲

های  های داهلی نرز منبع م می از تثمرن مالی به شرل کمک اند، هرریه کرده 

می  محسوب  برای  برعوض  مالی  تثمرن  کل  از  نرمی  از  برش  ژاپن،  در  شوند؛ 

سا شرکت برن  اجتماعی  کمک  ۲019تا    ۲018های  های  بنرادهای  از  های 

 ( Society, 2019)داهلی حاصل شده است. 

وام  با  بدهی  طری   از  مالی  برای  تثمرن  مالی  تثمرن  از  کمتری  شرل  ها، 

های های اجتماعی است و برشترین تمرکز آن در مناط ی است که کمک شرکت

بالاترین دولتی و هرریه  از  ای کمتر در دستر  است. هند و سریرنرا برهی 

اند های اجتماعی را گزارش کرده های تثمرن مالی از طری  بدهی در شرکت نرخ 

درصد است. در بسراری از ن اق آفری ا، از جمله ساحل عاج، مصر،    40که حدود  

های تجاری و مررروفاینانس به عنوان منبع اصلی تثمرن مالی  اتروپی و رواندا، وام 

های بالا و گاهی  ها در این کشورها ایلم با نرخ ب رهبا این حا ، وام   .حاکم است

ب ره  ب ره اوقا   ویر ه بردهای  شرای   با  همراه  می ارانه  ارائه  سنگرن  شوند.  ای 

(Stiftung, 2020 )   مالی تثمرن  در  رویرردهای جدیدی  این چالش،  به  پاس   در 

اند، اما هنوز به طور  های ترجرحی شروو به ظ ور کردهبدهی با ارائه نرخ ب ره 

 ( Rayner, 2024)اند. گسترده اجرا نشده 

طور چشمگرری رشد کرده  های اهرر به گذاری تثیررگذار طی سا  بازار سرمایه 

بازار سرمایه  اندازه  برآورد  پایرناست. چندین  را  تثیررگذار ج انی  از  گذاری  تر 

گذاری  با این حا ، سرمایه  (Hand et al., 2022)کنند.  هزار مرلرارد دلار برآورد می 
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گذاری ج انی را تشررل  تثیررگذار هنوز تن ا بخش کوچری از سرمایه قابل سرمایه 

های اجتماعی منبع قابل توج ی از تثمرن مالی محسوب  دهد و برای اکثر شرکت می 

گذاری تثیررگذار حتی در  شود. قابل ذکر است که تثمرن مالی از طری  سرمایه نمی

  10مناط ی که به بازارهای مالی پرشرفته دسترسی وجود دارد، نادر است. کمتر از  

شرکت  از  دارند،  درصد  پرشرفته  سرمایه  بازارهای  که  مناط ی  در  اجتماعی  های 

گذاری تثیررگذار،  ، سرمایه 37درهواست تثمرن مالی از مراکز رشد، فرشتگان تجاری 

مخاطره  سرمایه سرمایه  بدهی  یا  می ای   ;Euclid-Network, 2022) کنند.  گذاری 

Mission Critical – State of Social Enterprise Survey 2023, 2023 )    یری از دلایل این

های اجتماعی به اندازه کافی کوچک  نرخ پایرن، این است که بسراری از شرکت 

های های کوچک معامله هزینه گذاران را جلم کنند؛ اندازه هستند تا توجه سرمایه 

 ,.Hand et al)کند.  گذاری مست رم ایجاد می جستجو و تراکنش بالایی برای سرمایه 

۲0۲۲) 

گذاری تثیررگذار نرز به صور  نابرابر در سطح ج ان توزیع شده است و  سرمایه

اگرچه سرمایه آمریرای شمالی متمرکز است.  و  اروپا  در  تثیررگذار  برشتر  گذاران 

های اجتماعی در اقتصادهای در حا   کنونی برنامه دارند تا تثمرن مالی برای شرکت 

هایی که برشترین نراز  توسعه را افزایش دهند، اما ایلم ارتباق مناسبی با شرکت 

ای در تطبر  ت اضا و عرضه ایجاد  به تثمرن مالی دارند، برقرار نرستند که مسوله 

طور ناهواسته  ای در سرمایه ممرن است به کند. عروه بر این، اهترفا  منط ه می 

ای هبرهی از مسائل را نسبت به مسائل دیگر برجسته کند. به عنوان مثا ، داده 

گذاران تثیررگذار  دهد که سرمایه نشان می  38گذاری تثیررگذار ج انیشبره سرمایه 

دهند، در  امروزی معمولاً به کاهش تغرررا  اقلرمی و سازگاری با آن اولویت می 

 
37 business angels 
38 the Global Impact Investing Network (GIIN) 
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حالی که مسائل دیگری مانند آموزش و مسرن در م ایسه کمتر مورد توجه قرار  

 ( Hand et al., 2022)گررند.می 

 

 

 

 

 نوآوری و تمثیر در کارآفریتی اتیااعی 

هایی تثیرر ج انی کارآفرینی اجتماعی بسرار گسترده و متنوو است و حوزه 

مانند دسترسی به آموزش، پوشا  و مایحتاج زندگی، تروی  صلح در مناط   

گررد. در  های بومی را در بر می ای و حفظ فرهن  گرفتار در درگررهای منط ه 

های اجتماعی وی گی مشترکی دارند:  مران این دامنه وسرع از موضوعا ، شرکت 

و م را  آن ایجاد  برای  نوآوری  از  استفاده می ها  تثیرر  به  دهی  ف    نه  کنند، 

 ( Seelos & Mair, 2020)منظور ب بود عملررد مالی.

مد  در  بار  نخسترن  شرکت نوآوری  که  سازمانی  اتخاذ  های  اجتماعی  های 

می می  رخ  و  کنند  محصولی  ب بودهای  توسعه  چگونگی  در  نوآوری  این  دهد. 

نرز مش ود است. نوآوری در کارآفرینی    39فرآیندی و استفاده از مالررت فرری 

زمرنه  در  عمر اً  و  یررمتمرکز  ایلم  ریشه اجتماعی  محلی  به  های  است،  دار 

شود. عروه بر این،  ای که مشارکت فعا  اعضای جامعه در آن احسا  میگونه 

های عمومی  های اجتماعی در مناط ی با زیرساهتاز آنجا که بسراری از شرکت 

گررند  هایی را بر ع ده می کنند، ایلم ن ش گذاری محدود فعالرت می و سرمایه 

آن  از  معمولاً  تجاری  نوآوران  می که  اجتناب  در  ها  تغررر  شامل  این  کنند؛ 

های سراسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی است که مشرر  اجتماعی  سرستم

 بخشد.زیستی را تداوم می و محر  

 
39 intellectual property (IP) 



 
 

35  

 

Error! Use the Home tab to 
apply Heading 2؛فصل to the 

text that you want to appear 
here. 

 

 

 

 

 

 های سازمانی نوآوری در مدل

کت  کنند، به  های سازمانر خود نوآوری میهای اجتماعی از طریق مدل شی

زیسنی خود را در یکی یا چند جنبه این صورت که ماموریت اجتماعی یا محیط 

یانر که خدمت ؛  کنند وکار خود جاسازی میاز کسب  کنند، رسانر می مانند مشنی

می استخدام  که  میکارکنانر  تولید  که  خدمانی  یا  محصول  یا  کنند،  کنند 

ده بومزیست  (. هر یک از  3کنند. )جدول  تری که در آن فعالیت می های گسنی

های  کنند و با فعالیتاین رویکردها مسن  مشخصی برای ایجاد تأثن  فراهم می

کت   . نوآورانه متنوعی همراه هستند  های اجتماعی بر در حالی که برحیر از شی

های متعددی را در قالب ابعاد    ها کنند، بسیاری از آنیک مسن  تمرکز می  مسن 

مدل  میمختلف  اتخاذ  خود  سازمانر  فعال  ن  تأث  جاد یا.  کنند های    یهاتیاز 

کت   ینوآور  شی که  است  آن  به   ها تیفعال  نیا  اجتماعی  یهامستلزم  را 

 ( Nicholls, 2021) ترجمه کنند.  ن  تأث تیو در نها جینتا ها،خروحی  
 

 متبع تاثیر  ممیر 
فعا ی  اصلی 

 نوآورانه 
 هاناونه
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 مشیریان 
مشتریان یا  

 بخشی از بازار

نوآوری در 

 فرآیند

 

آموزش مصرر 

 کننده 

 

بازاریابی و  

 برندسازی

مشتریانی را هدر قرار دهرد  * 

که به محصولا  یا هدما   

 ضروری دسترسی ندارند.

های م رون به ارائه راه حل * 

صرفه برای جوامع محروم در 

 های کم منابع زمرنه 

درگرر کردن جوامع محروم * 

 در توسعه محصو  و هدما 

 کارکتان
 کارکنانجمعرت 

 کسم و کار

نوآوری در 

 فرآیند

 

 کارکنانآموزش 

استخدام از جمعرت جامعه * 

 هدر برای استخدام 

هایی را  فرصت توسعه م ار * 

فراهم کنرد که در حالت  

  کارکنانمعمو  در دستر  

 نرست 

پذیری و سایر مزایایی  انعطار* 

را که برای افراد جامعه هدر  

 مناسم است، ارائه دهرد 

های  را برای فرصت کارکنان* 

شغلی پایدار و بلند مد  آماده  

 کنرد

محصول / 

 ردم 

فروش 

محصولا  و 

 هدما  

محصو  / 

 هدمت نوآورانه 

 

 مالررت فرری

 منبع باز

محصولا  یا هدماتی ایجاد  * 

های موجود کنرد که از راه حل
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از نظر مزایای اجتماعی یا  

 زیست محرطی پرشی بگررند 

محصولا  یا هدماتی را  * 

طراحی کنرد که مشتریان را 

سازد تا تثیررا  قادر می

اجتماعی یا زیست محرطی  

 مثبتی داشته باشند. 

توسعه فرآیندهای تولرد  * 

پایدار محصو /هدمت از نظر  

 دستاوردهای اجتماعی 

 زیم  بوم

محر  زیست 

 بوم

 

 مسوله یا مشرل 

 

 منط ه یا جغرافرا 

نوآوری  

 سرستمی 

اصر  قواعد سراستگذاری و  * 

 چارچوب قوانرن 

 حمایت از تح ر ا * 

 شبره سازی* 

سرمایه گذاری در حوزه * 

 سازی آموزش و گفتمان
-Council & UK, 2022; Euclid) یاجتماع  ینیکارآفر در نوآوری  ررتثی یبرا یسازمان یرهارمس  - 3جدو  

Network, 2022; Society, 2019; Stiftung, 2020 ) 

برگزیده شرکت را  مشتری  مسرر  که  اجتماعی  یا  های  محصولا   ارائه  با  اند، 

تمرکز یالباً بر رسردن    .کنند هدما  ضروری به جامعه هدر هود تثیرر ایجاد می 

به جوامع محروم و کم برهوردار قرار گرفته که بر اسا  درآمد، ن اد، جنسرت یا  

های تجاری و دولتی  شود یا به طور ساده توس  بخشهای دیگر تعررن می وی گی 

های کوچک  وام   ،های مررروفاینانساند. به عنوان مثا ، سازمان نادیده گرفته شده 

دهند که در  ایلم زنان، ارائه می   و  و سایر محصولا  مالی را به افراد بسرار ف رر
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وکار  اندازی کسم سرمایه برای راهس ولت امران دسترسی به  به  حالت معمو   

 رند.ندارا 

های نوآوری مرتب  با مسرر مشتری معمولاً شامل نوآوری در فرآیندها  فعالرت

  ؛ هدر است  جامعه های توزیع ج ت دسترسی به  به وی ه برای توسعه سرستم 

ای نرز در تطبر  محصولا  یا هدما   های نوآورانه اگرچه ممرن است فعالرت 

هدر صور  گررد. نوآوری فرآیندی    جامعه  ی ازموجود به نرازهای هاص بخش

کنندگان است که به افزایش آگاهی از منافع منجر  ایلم شامل آموزش مصرر 

شود و ممرن است در ن ایت تغررراتی در رفتارهای هانوادگی یا فردی ایجاد  می 

های مررروفاینانس، توسعه  کند. به عنوان نمونه، یک نوآوری اساسی در سازمان 

فرآیندهایی برای دسترسی به افراد بسرار ف رر است، در حالی که نوآوری یانویه  

نرازهای همرن گروه   برای رفع  شامل تطبر  محصولا  و سایر هدما  مالی 

 .باشد دهی گروهی می هایی مانند وام جمعرتی از طری  روش 

 

 بررسی یک مطالعه موردی در مسرر مشتریان 

 SOIL40: سویل  سازمان

 هائرتی :  تغرافیا

 مرلرون یورو   3تا  ۲ت ریباً :  درآمد

درصد(؛ درآمد    ۲5های مالی )درصد(؛ کمک  71دولت و ن ادهای چندجانبه ):  تممین ما ی

 درصد( 4های تجاری )حاصل از فعالرت

 سازمان یررانتفاعی :  ساریار اقوقی

 زمیته: پیش

تن ا   دارند    17در هائرتی  ب داشتی دسترسی  یافته  ب بود  امرانا   به  از جمعرت   – درصد 

توس  دکتر ساشا   سازمان  این  حراتی،   چالش   این  رفع  منظور  به.  آمریرا   قاره   در  سطح  کمترین

 
40 Sustainable Organic Integrated Livelihoods (SOIL) 
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تثسرس شد تا زنجرره کامل هدما  ب داشتی را ارائه دهد؛ هدماتی    4۲و سارا براون  41کرامر

 .کندهای انسانی، از شروو برماری جلوگرری میکه با پایش زباله

 مدل کم  و کار: 

ندارند،  های هائرتی که به سرستماین سازمان به هانه متمرکز دسترسی  ب داشتی  های 

های  دهد. زبالهآوری ارائه میهدما  توالت مبتنی بر کانترنر با هزینه پایرن و هدما  جمع

به منظور  «Konpòs Lakay» آوری شده به کمپوست آلی تبدیل شده و تحت برند جمع 

 .شوندکاری عرضه میهای جنگلاستفاده در کشاورزی و ترش

 های نوآوری: فعا ی 

تح ر ا  فرآیندی: ترم تح ر اتی اهتصاصی سویل بر بررسی مسائل ب داشتی در هائرتی  

 و ب بود هدما  برای تثمرن نرازهای مشتریان متمرکز است.

های  های کلردی، این سازمان مد تطبر  محصو /هدمت: برای دسترابی ب تر به جمعرت

 .های یابت ندارندتوالت قابل حمل هانگی توسعه داده است که نرازی به زیرساهت

 ارتباطات نوآوری: 

المللی  های توسعه برن ابزارهای تثمرن مالی نوآورانه: طی هماهنگی با دولت هائرتی، بانک

توان از طری  کنند تا بررسی شود چگونه میکنندگان سرمایه هصوصی همراری میو تثمرن

 .تثمرن مالی ترکربی، پایداری ارائه هدما  عمومی را تضمرن کرد

 تمثیر: 

فرد مش ود است؛ این سازمان با ارائه هدما     19000هانواده و    3۲00در برش از   سویل تثیرر

جمع  زبالهتوالت،  پردازش  و  ب بود آوری  برماری،  شروو  کردن  محدود  به  کمپوست،  به  ها 

 .های سالم کمک کرده استاستانداردهای زندگی و کرامت انسانی، و گسترش جنگل
 ( Rayner, 2024)مطالعه موردی سویل   - 4جدو  

ادیام کننده کارها  های  های اجتماعی که از مسرر کارکنان )که شرکت شرکت

می  ب ره می نرز شناهته  و  6برند، )جدو   شوند(  افراد جامعه هدر  استخدام  با   )

 
41 Dr. Sasha Kramer 
42 Sarah Brownell 
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کنند تا این  ها، تثیرر ایجاد می ها از طری  آموزش و توسعه م ار حمایت از آن 

ایلم چنرن افرادی به    ( Joyce et al., 2022)افراد بتوانند دارای اشتغا  پایدار باشند.  

ی  ها ها و تحصرر  محدود یا ناتوانی های اجتماعی، م ار  دلرل تعصبا  و برچسم 

شوند. عروه بر فراهم آوردن منبع  هایی مواجه می ، در یافتن شغل با چالشمختل 

های اجتماعی که مد   مست رم درآمد و ارائه کار معنادار به این افراد، شرکت 

های کارکنان هود  گررند، معمولاً به شد  در ارت ای م ار کارکنان را به کار می 

می سرمایه آن گذاری  از  و  فرصت کنند  تثمرن  در  با ها  جدید  شغلی  های 

های ف ر و  کنند، بدین ترترم به شرستن چرهه دستمزدهای بالاتر حمایت می

 ( Smith et al., 2019)کنند. تبعرض کمک می 

های فرآیندی  های نوآورانه اصلی در مسرر کارکنان ایلم شامل نوآوری فعالرت

به  استخدام  فرآیندهای  بازطراحی  نمونه،  عنوان  به  شناسایی است.  منظور 

م ار    ارت اا  قابلرت  که  جریان را  کاندیداهایی  بازساهتن  و  کاری  دارند  های 

های جامعه هدر کارکنان هماهن  باشد، از جمله این  ای که با توانمندی گونه به 

های نوآورانه  های کارکنان نرز از فعالرت ها است. آموزش و توسعه م ار نوآوری 

می  شمار  به  شرکتحراتی  استفاده  روند.  کارکنان  مد   از  که  اجتماعی  های 

دهند تا  گذاری سنگرنی انجام می کنند، ایلم در سرمایه انسانی هود سرمایه می 

تبعرض یا ناتوانی را برطرر کرده و در نترجه پتانسرل    های مربوق به ف ر،چالش

 .نوآوری آینده را ت ویت کنند 
 

 بررسی یک مطالعه موردی در مسرر کارکنان

 iKure  (2010):  سازمان

 هند :  تغرافیا

 مرلرون یورو ۲ت ریباً :  درآمد

 (٪5) های مالی و سایر منابع(؛ کمک٪95درآمد حاصل ):  تممین ما ی

 شرکت انتفاعی :  ساریار اقوقی
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 زمیته: پیش

دسترسی به هدما  ب داشتی اولره در مناط  روستایی هند معمولاً مستلزم سفرهای طولانی  

 و  IBM، م ند  فناوری اطرعا  ساب  در43های قابل توجه است. سوجای سانترابا هزینه

Oracle های پدرش در مواج ه با سرستم ب داشت روستایی،  از بنگا ، پس از مشاهده چالش

iKure    را تثسرس کرد تا از طری  مد  هاب و اسپو ، هدما  ب داشتی باکرفرت را به

 .جوامع روستایی برساند

 مدل کم  و کار: 

پایه   iKure مد  ب داشتی )هاب( و    10بر  پررامونی ساهته شده    160مرکز  کلرنرک 

ارائه می ی کلردی در این مد ، کارگران دهند. نرتهاست که به برماران روستایی هدما  

دهد.  از داهل همان جوامع انتخاب، قرارداد و آموزش می iKure ای است کهب داشت جامعه

به هانه دادهاین کارگران  مراجعه کرده،  را جمعها  یبت میهای تشخرصی  و  و  آوری  کنند 

 .گردند تا هدما  مورد نراز برماران را فراهم سازندهای پررامونی باز میسپس به کلرنرک

 های نوآوری: فعا ی 

جامعه  iKure آموزش کارکتان: ب داشت  کارگران  آموزش  سرمایه در  هود  گذاری ای 

های  ها تجربه قبلی کمی دارند و ممرن است م ار کند، چرا که بسراری از آنزیادی می

 .ابتدایی مانند استفاده از تلفن هوشمند را نداشته باشند که برای استخدام ضروری است

با توجه به شرای  روستایی و نبود یا ضع  اتصا  اینترنت در اکثر مناط ،  تطبیق فرآیتد:  

iKure   های مج ز بهآوری داده از راه دور با استفاده از دستگاهدر توسعه یک سرستم جمع 

GPS  گذاری کرده استسرمایه. 

 ارتباطات نوآوری: 

کارگران   iKureهای ب داشتی،  های نوین: برای یبت دقر  و کارآمد دادهآموزش فناوری 

 دهد. ب داشت هود را در استفاده از جدیدترین ابزارهای تشخرصی قابل حمل آموزش می

 
43 Sujay Santra 
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 تمثیر: 

از   iKure تثیرر از اعضای جامعه  1۲0در برش  ارائه هدما  ب داشتی در  زن  ای که برای 

استخدام شده این،  مناط  دورافتاده  بر  اداره     iKureاند، مش ود است. عروه  مرکز    10با 

روستا هدما     6400مرلرون نفر در برش از    3کلرنرک پررامونی، به برش از    160ب داشتی و  

 دهد. درمانی ارائه می
  ,IKure  )2024(Raynerیمورد مطالعه  - 5 جدو 

برند، با توسعه و  های اجتماعی که از مسرر محصو /هدمت ب ره میشرکت

اجتماعی   نظر  از  یا هدماتی که  ایجاد  مطلوب هستند  فروش محصولا   تثیرر 

های  ها به طور مست رم به چالش (. در برهی موارد، این ارائه 7کنند )جدو   می 

های  طور که در شرکت دهند، همان زیستی پاس  میتوجه اجتماعی یا محر  قابل

اجتماعی که هدما  ب داشتی حراتی مانند مراقبت اولره از چشم یا داروهای  

شود. در موارد دیگر، مسرر محصو /هدمت  دهند، دیده می ضد اس ا  را ارائه می

زیستی از محصولا  یا هدما   های پایدارتر اجتماعی یا محر  شامل ارائه نسخه 

ایرا  منفی  یا محصو  قابل ارئه می توان با نوآوری در هدمت موجود است که 

که محصولا  ساهته شده از مواد    ،های اجتماعیشرکت  مانند ،  آن را کاهش داد 

محصو  و  رسانند و در برهی موارد، ارائه  بازیافتی یا تجدیدپذیر را به فروش می 

، تولردکننده  44اکو -برای مثا ، زن  ؛ممرن است ترکربی از هر دو باشد هدمت  

است که هر دو بعد  هزینه برای قاعدگی، استفاده مجدد و کم هندی پدهای قابل 

 (7را پوشش داده است. )جدو   

های نوآوری مرتب  با مسرر محصو /هدمت عمدتاً شامل نوآوری در  فعالرت

توسعه  محصولا  می  از جمله  نوآوری  پ وهش و    شود؛  برای  و  م ندسی  های 

برشتر اجتماعی  منافع  دارای  یا  پایدارتر  هدما   یا  محصولا     ؛ طراحی 

مردانینوآوری  پ وهش  نرازمند  ایلم  محصو /هدمت  بازار  های  مطالعا     و 

 
44 Eco Femme 
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به گسترده  اجتماعی  کارآفرینان  آن  در  که  است  جامعه  ای  اعضای  با  عمر   طور 

ها ممرن ها را در  کنند. این سازمان های آن شوند تا نرازها و هواستهدرگرر می 

فرری مالررت  دنبا   به  مشروعرت   است  و  حفاظت  به  برای  بخشی 

فرآیند  گذاری سرمایه اجتماعی  کارآفرینان  از  بسراری  اگرچه  باشند،  هود  های 

زمان  پرهزینه،  را  پتنت  می اهذ  فعالرت  که  بسترهایی  در  ن ایت  در  و  کنند،  بر 

می  بر  دشوار  تمرکز  جای  به  اجتماعی  کارآفرینان  از  برهی  این،  بر  عروه  دانند. 

مد   از  بازار،  س م  منظور کسم  به  فرری  مالررت  از  متن حفاظت  برای    بازهای 

 . کنند تا تثیرر برشتری ایجاد کنند فاده می نوآوری محصولا  یا هدما  هود است

 

 بررسی یک مطالعه موردی در مسرر هدمت/محصو  

 Eco Femme  (2010 ):  سازمان

 هند با فروش برن المللی :  تغرافیا

 یورو ۲50,000ت ریباً :  درآمد

 ( ٪۲5های مالی )؛ کمک( ٪75درآمد حاصل ):  تممین ما ی

اقوقی فعالرت:  ساریار  امران  که  فرد  به  منحصر  ح وقی  ن اد  و  یک  تجاری  های 

 کند یررتجاری را فراهم می

 زمیته: پیش

چ ارم جمعرت ج ان در سن باروری قرار دارند؛ با این حا ، بسراری به محصولا  برش از یک

های مرتب  با حفظ دوران قاعدگی سالم و با کرامت دسترسی ندارند. این وضعرت  یا آموزش

شد   های ب داشتی ابتدایی وجود ندارد یا دوران قاعدگی بهوی ه در مناط ی که زیرساهت به

تر است. افزون بر این، محصولا  قاعدگی  زنی( شده است، محسو  دچار استرگما )برچسم

نظر محر  از  بازیافت  سنتی  یررقابل  مواد  زیادی  م دار  از  معمولاً  و  نرستند  پایدار  زیستی 



 
 

44 

 

 کارآفرینر اجتماعی 

می بهاستفاده  چالشکنند.  این  به  پاس   واکلرن   Eco Femmeها،  منظور  کتی  ، 45توس  

 تثسرس شد.  48رونمانی و آنبو سی 47، آنرتا بادهرجا 46دما جاسمرن می

 مدل کم  و کار: 

Eco Femme  فعالرت ترکرم  پارچهبا  پدهای  یررتجاری،  و  تجاری  قاعدگی  های  ای 

المللی به صور  برن هزینه را هم به صور  محلی و هم بهارگانرک، قابل استفاده مجدد و کم

های مربوق به سرمت قاعدگی و توزیع رساند و درآمد حاصله را برای ارائه آموزش فروش می

یارانه یا  پارچهرایگان  پدهای  میای  استفاده  قرمتای  مد   از  سازمان  این  گذاری کند. 

ها  ها و توانایی پرداهت آنبرد تا به نرازهای مختل  جمعرتپرمای نوسانی ب ره میم را 

 پاس  دهد. 

 های نوآوری: فعا ی 

طور مداوم طراحی محصولا  هود را ب بود  به   Eco Femmeنوآوری در طراحی محصو : 

به عنوان مثا ، بخشد تا نرازهای مشتریان و اهدار محر می زیستی را ب تر برآورده کند. 

پس از رسردن به یک آستانه فروش معرن، این سازمان به استفاده از پنبه ارگانرک روی آورد  

 صور  عمده تثمرن کند. تا بتواند آن را به

   Eco Femmeگذاری: با در  تفاو  سطو  درآمدی مران مشتریان،  نوآوری در قرمت

با درآمد  گذاری م را مد  قرمت را توسعه داده است که در آن مشتریان  پرمای نوسانی 

 کنند. درآمد کمک میشده به زنان کمهای پدهای ارائه بالاتر به تثمرن هزینه

با یک مشاور پ وهشی همراری کرده تا یک     Eco Femmeهای پ وهشی هارجی:  مشاوره

 های سرمت قاعدگی تدوین کند. ماژو  جامع برای پایش و ارزیابی آموزش 

یررانتفاعی:  آموزش سازمان  با شبره  Eco Femmeهای  و همراری  آموزش  ای  از طری  

های سرمت  سازمان یررانتفاعی و افراد، به گسترش دسترسی به آموزش  60متشرل از ت ریباً  

 کند. ای در سراسر هند کمک میقاعدگی و توزیع پدهای پارچه
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 تمثیر: 

مرلرون پد را توزیع کرده است که تثیرر   1.4نزدیک به     Eco Femmeتاکنون،    ۲010از سا   

بارمصرر از ورود به  مرلرون پد یک  104دهتر مشاهده شده و حدود    90,000آن بر ت ریباً  

 .ها جلوگرری کرده استدانیزباله
  ,Eco Femme )2024(Raynerی مورد مطالعه - 6 جدو 

کت  استفاده میشی بوم  زیست  مسن   از  اجتماعی که  با  های    تجمیع کنند، 
کنند و به تحول در سطح های متنوعی از بازیگران اجتماعی، تأثن  ایجاد می گروه 

(. بازیگران  8کنند )جدول ای و حنی جهانر کمک می زیست بوم محلی، منطقه 
مدل  این  در  ده خارحی   طیف گسنی شامل  جمله ها  از  است،  ذینفعان  از  ای 
اجتماعی و  کارآفرینان  اقشار  محرومجمعیت ،  آسیب  های  ، پذیر و 

ات سیاست  نگاران و سایر افراد. با حمایت از تغین  گذاران، دانشگاهیان، خن 
، درگن  کردن جوامع، حمایت از پژوهش، ایجاد شبکه  گذاری و شمایه   سیاسنی

ات متنوع و پایداری  بخشی و آموزش، مسن  زیست بوم می در آگاهی تواند تأثن 
ده ایجاد کند   .را در مقیاس جغرافیان  گسنی

تواند  ، فعالرت اصلی، نوآوری سرستمی است. این نوآوری می زیست بومدر مسرر  

اشرا  مختلفی به هود بگررد، از جمله تغررر سراست، درگرر کردن جوامع، حمایت  

شبره  ایجاد  پ وهش،  آگاهیاز  ابترارا   اجرای  و  منظور  ها  به  آموزشی  و  بخشی 

محر   یا  اجتماعی  تغرررا   به  نوآوری    ؛ زیستیدسترابی  اشرا ،  این  تمام  در 

همراری مشارکت  شامل  در  سرستمی  است.  رقابت  جای  به  ذینفعان  با  کننده 

سراست که  عمومی  بازارهایی  زیرساهت  نرستند،  اعتماد  قابل  استانداردها  و  ها 

کنند، تمرکز بر ایجاد بخشی  کنندگان هدما  کافی دریافت نمی محدود و مصرر 

 . گرردران به جای محافظت از س م بازار قرار می پایدار با تعداد کافی از بازیگ 

 

 بررسی یک مطالعه موردی در مسرر زیست بوم 

 WeRobotics (2015): سازمان

 برن المللی :  تغرافیا
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 مرلرون یورو   3تا  ۲ت ریباً :  درآمد

درصد(،    40-10ها )درصد(، درآمد حاصل از فعالرت  60-۲5های مالی )کمک:  تممین ما ی

 درصد(  35-30های عرنی در قالم فناوری و هدما  )کمک

 سازمان یررانتفاعی :  ساریار اقوقی

 زمیته: پیش

فناوری با  که  هنگامی  )پ پادها(،  سرنشرن  بدون  مصنوعی  هواپرماهای  هوش  و  داده  های 

گرری در هصوص موضوعا  متنوعی مانند اقدام در برابر  توانند در تصمرمترکرم شوند، می

تغرررا  اقلرمی، مدیریت بریا و کشاورزی ن ش بسرار مؤیری ایفا کنند. متخصصان محلی  

ب ره برای  را  موقعرت  ب ترین  فناوریمعمولاً  این  از  شرکای  برداری  از  ایلم  اما  دارند،  ها 

سونرا  به عنوان همراری مران WeRobotics اند.های فناوری جدا ماندهالمللی و شرکتبرن

و    5۲پاتریک مایر و  51از ماجراهای هواپرماهای بدون سرنشرن 50آدام کرپتو  و 49بتیار  

شرودر پ باد  53اندرو  بنران  54از  شد.  شبره آیاز  سازمان  این  اآزمایشگاهگذاران  از  های  ای 

های پ پاد، داده و  کشور ایجاد کردند تا تخصا محلی را با فناوری  40پروازیپ در برش از  

 .المللی را ت ویت کنندهوش مصنوعی یرپارچه سازند و بدین ترترم ابترارا  توسعه برن

 مدل کم  و کار: 

WeRobotics   کند تا متخصصان محلی در زمرنه پ پاد، داده و هوش  را فراهم می  بستری

های مرتب  را  المللی و محلی ارتباق برقرار کنند و فناوریها و صنایع برنمصنوعی با سازمان

شبره گررند.  کار  به  تخصا  نرازمند  و  م رراتی  بسرار  بخش  این  ،  WeRobotics در 

کشور در مناط ی مانند آفری ا، آمریرای    40مست ل را در برش از    55های پروازی آزمایشگاه

 .کنداقرانوسره به هم متصل می-لاترن و منط ه آسرا

 های نوآوری: فعا ی 
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بر اعتبارسنجی تخصا محلی و تس رل ایجاد   WeRobotics هایفعالرتایجاد شبکه:  

است؛  شبره  متمرکز  محلی  هودمحور  پایداری  و  پاسخگویی  بودن،  عامل  بر  متمرکز  ای 

هایی برای گذاری و همراری است. همینرن این شبره فرصتهای اصلی آن به اشترا ارزش 

های نوین فراهم  گسترش دانش و برقراری ارتباق با همراران احتمالی ج ت توسعه فناوری

 کند. می

متخصصان فناوری محلی در مناط  در حا  توسعه ایلم برای بخشی و آموزش:  آگاهی

شرکت سوی  از  مشروعرت  برنکسم  فناوری  سراستهای  و  مشرل المللی  دچار  گذاران 

های  کند نگرشبا نشان دادن ارزش ادیام تخصا محلی، ترش می   WeRoboticsشوند.می

 .موجود را تغررر دهد

فرآیتدها:   به    WeRoboticsبهبود  مجوز  صدور  برای  درهواست  سالانه  فرآیند  یک 

های پروازی تدوین کرده است تا از یک  متخصصان محلی ج ت پروستن به شبره آزمایشگاه

 .شبره با استانداردها و قابلرت اطمرنان بالا اطمرنان حاصل شود

 ارتباطات نوآوری: 

را صرر مستندسازی،     WeRobotics:  بازساریار سازمانی مین زیادی  انرژی  زمان و 

اشترا   به  و  میب بود  هود  ساهتار  و  مد   سازمانگذاری  سایر  تا  رویررد  کند  بتوانند  ها 

 ها را کپی کنند محور آن محلی

های پ پاد و هوش  با ارائه فناوری  ارتباط با نوآوران پهپاد و هوش مصتوعی موتود:

این امران را   WeRoboticsهای محلی،  مصنوعی به صور  رایگان به متخصصان و شرکت

 .های محلی یاد بگررند و به کار گررندها را برای پروژهها فناوریکند تا آنفراهم می

 تمثیر: 

حامی    ۲66شریک و    56آزمایشگاه پروازی را ایجاد کرده است، با   WeRobotics  ، 41تاکنون  

فرصت را از طری  شبره هود فراهم کرده    498تا کنون    ۲019المللی، و از سا   محلی و برن

 است.
 WeRobotics (Rayner, 2024 )ی مورد مطالعه -7 جدو 
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 نوآوری در محصولات و فرآیتدها 

نوآوری محصولا  و فرآیندها  شرکت های اجتماعی به طور فعا  در زمرنه 

های اجتماعی کنند. به عنوان مثا ، یک نظرسنجی در مران شرکتفعالرت می 

که   داد  نشان  آن  60اروپایی  معرفی  درصد  با  نزدیک  آینده  در  دارند  قصد  ها 

درصد با اجرای    30محصولا  یا هدما  جدید، م را  هود را افزایش دهند؛  

و   جدید  سرمایه   ۲0فرآیندهای  با  فناوری  درصد  جدید،  تج رزا   در  گذاری 

و روندهای مشاب ی    ( Euclid-Network, 2022)افزارهای کامپروتریاطرعا  یا نرم

های اجتماعی در  درصد از شرکت  50شود. برش از  در سطح ج انی مشاهده می 

اند تا از طری   ریزی کرده مراکش، نرجریه، فرلرپرن، تایلند و ویتنام نرز برنامه 

دهند.   افزایش  را  م را  هود  و هدما  جدید،  محصولا    ,Council)توسعه 

۲018a, ۲018b, ۲019, ۲0۲0, ۲0۲۲a, ۲0۲۲b) 

 همان تثکرد بر نوآوری در محصولا  و فرآیندها در مشارکت مطالعا  موردی 

نوآوری سا    مثا   نرز دیده می  ۲0۲4گزارش شاها ج انی  به عنوان  شود. 

مامو   از  56گروه  بازیافتی  لاسترری  محصولا   بولروی  تولردکننده  یک   ،

تازگی حدود  لاسترک به  ایجاد یک    500,000های هودرو،  در  را  آمریرا  دلار 

گذاری  آزمایشگاه مواد پایدار ج ت پ وهش و توسعه محصولا  جدید سرمایه

نمونه  در  است.  آژانس طراحی جامعه کرده  فرآیندی،  نوآوری  از  در هند    57ای 

فرآیندهای طراحی مشارکتی هود را به طور مستمر اصر  کرده است تا نرازهای  

 درآمد را ب تر برآورده کند. های کم ساکنان مسرن

نوآوری  این  سطح  تفاو  زیر  توس   ها،  نوآوری  پرگرری  نحوه  در  هایی 

های  های اجتماعی وجود دارد. به وی ه، کارآفرینان اجتماعی ایلم جامعه شرکت
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کنند؛ به طوری که پ وهش و توسعه یالباً با  محلی را در فرآیند نوآوری درگرر می 

های شود که برشترین تثیرر را از مسائلی دارند که شرکت مشارکت افرادی انجام می 

آن  به  می اجتماعی  آزمایشگاهها  در  آنره  جای  به  یا  پردازند،  نوآوری  مراکز  ها، 

 (Castaño, 2024)  ای دور از جامعه اتفاق برفتد.های جلسه اتاق

برای   را  نوآورانه  فرآیندهای  و  ایجاد محصولا   امران  به مشرل،  نزدیری  این 

می شرکت فراهم  اجتماعی  نمونه، های  عنوان  به  شرکت    58فایرتاسا  کند.  یک 

تعاونی  توس   شده  تولرد  کشاورزی  محصولا   که  است  ج انی  های  اجتماعی 

فروشان و  کشاورزی کوچک ارگانرک در آمریرای لاترنی، آفری ا و آسرا را به هرده 

ها کار با کشاورزان کوچک،  کند. پس از سا فروشان در سراسر اروپا توزیع می عمده

دریافت که این کشاورزان ایلم منابع یا تخصا لازم برای استفاده از  این شرکت  

های محلی در کشاورزی ارگانرک و باززایندگی  ها یا ب ترین شروه جدیدترین فناوری 

سطحی برای آموزش و  ها را بر آن داشت تا یک مد  سه را ندارند. این موضوو آن 

 ( Rayner, 2024) سازماندهی کشاورزان کوچک در سطح ج انی توسعه دهند.

تع د شرکت شامل  نرز  دیگری  به  تفاو   نوآوری  از  استفاده  به  اجتماعی  های 

هزینه  رویررد  این  است.  اجتماعی  مثبت  تثیرر  ایجاد  پریردگیمنظور  و  ها،  ها 

میمسوولرت  وارد  نوآوری  فرآیند  به  را  اضافی  اهرقی  مثا ،  های  عنوان  به  کند. 

راه از  هوپ  اندازیپرش  رزین،  59گرین  اندونزیایی  تجزیه  تولردکننده  قابل  های 

ده سا  صرر توسعه و اهذ پتنت برای    60تاندیو   سوجرانتو گذاربنرانزیستی، هم 

با وجود    ( Rayner, 2024)یک رزین کامرً قابل تجزیه زیستی از نشاسته ماری زا کرد.  

درصد قابل   100به ایجاد محصولی که   61تاندیوحل جزئی،  امران توق  در یک راه 
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تجزیه زیستی باشد، ادامه داد؛ این امر ناشی از تع دی بود که اطمرنان حاصل  

 .کند محصو  هرچ آسربی وارد نرند 

رسند، مانند انتشار  ای که در نگاه او  ساده به نظر می های نوآورانه حتی فعالرت 

یک فناوری از یک مران به مران دیگر، ممرن است هزینه قابل توج ی داشته  

 های حساسرت با  های اجتماعی تح ر ا  دقر   هصوص زمانی که شرکتباشند، به 

دهند تا از تثیرر مثبت اجتماعی مطلوب محصولا  یا فرآیندهای  فرهنگی انجام می 

یک سرویس    6۲اسمار  استار  یافته اطمرنان حاصل کنند. به عنوان مثا ،  توسعه 

آموزشی و صدور مجوز در زمرنه توسعه اولره کودکان در آفری ای جنوبی، پس از  

هانواده  از  بسراری  که  داد  نشان  هدما   تح ر ا   به  تعطرل  روزهای  در  ها 

مراقبت از کودکان دسترسی ندارند، از مد  گروهی م رون به صرفه آموزش دو  

 ( Rayner, 2024)  ای با فراوانی برشتر تغررر کرد.روز در هفته به برنامه 

انجام  قابل توجه  کارهای  ایرا  سرریز  نرز برهی  شده در پشت این گزارش 

شرکت  در  معرفی  نوآوری  هاص،  طور  به  است.  داده  نشان  را  اجتماعی  های 

های اجتماعی ایلم باعث تحریک نوآوری  های نوین در شرکت محصولا  و روش 

شرکت در  هصوصی  بخش  رسمی در  می های  دولتی  ن ادهای  یا    شود. تر 

(Hottenrott, 2024 ) 

 

 

 

 

 کارآفریتی اتیااعی و ما کی  فکری

های اجتماعی بسرار متنوو است.  استفاده از مالررت فرری در مران شرکت 

کنند تا  گذاری می ها به شد  در مالررت فرری سنتی سرمایهبرهی از سازمان 

 
62 Smart Start 



 
 

51  

 

Error! Use the Home tab to 
apply Heading 2؛فصل to the 

text that you want to appear 
here. 

از مد پتنت تثمرن کنند، برهی دیگر  را  و عرئم تجاری  یا سایر  های متن ها  باز 

می مد  استفاده  محدود  یرر  دارند.های  قرار  دو  این  مرانه  در  بسراری  و    کنند 

(Kraemer-Mbula, 2024 ) 

شرکت فعالرت در  ایلم  سنتی  فرری  مالررت  در  های  فعا   اجتماعی  های 

گذاری سنگرن در تح ر  و توسعه دارند، مانند فناوری  هایی که نراز به سرمایه بخش

است. متمرکز  پزشری  شرکت پتنت  و  به  تن ا  نه  تجاری  عرئم  ح وق  و  های ها 

دهند،  های نوآوری را می گذاریاجتماعی امران توسعه درآمد بلندمد  از سرمایه 

کنند  های سازمانی عمل می های قدرتمندی از مشروعرت مد  بلره به عنوان نشانه 

سرمایه  توس   منظم  طور  به  است  ممرن  تثمرنکه  به  گذاران،  شرکا  و  کنندگان 

منابع قابل توج ی را صرر    63گرین هوپ چالش کشرده شوند. به عنوان نمونه،  

تثمرن شش پتنت در ایالا  متحده، سنگاپور و اندونزی کرده است. با این حا ،  

تر  تواند پرهزینه بوده و در مناط ی که ح وق مالررت فرری ضعر  اهذ پتنت می

به بررسی اهذ    بندهواست، ممرن است راه حل قابل اعتمادی نباشد. برای مثا ،  

های مرتب  از این اقدام  پتنت پرداهت، اما در ن ایت به دلرل هزینه و پریردگی 

 ( Rayner, 2024)منصرر شد. 

کنند  های اجتماعی فراهم می عرئم تجاری، از سوی دیگر، فرصتی را برای شرکت

گذاری هود در ارزش برند، مانند  تا برند هود را مشروعرت ببخشند و از سرمایه 

کنندگان محافظت  رسانی در جامعه و آموزش مشتریان و تثمرنهای آگاهی فعالرت

های  کنند. استفاده از عرئم تجاری برای حفاظت از نام اصلی برند در مران شرکت 

شرکت    300ای از برش از  اجتماعی در سطح ج انی نسبتاً رای  است؛ در نمونه 

ها  درصد از آن   37اجتماعی از جوامع برندگان جوایز بنراد اسرو  و بنراد شواب،  

ازای هر   به  تجاری  مرانگرن دو عرمت  به طور  بوده و  فعا   دارای عرئم تجاری 

 ( Entrepreneurship, 2024)ده است. شرکت یبت ش 
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های اجتماعی در زمرنه یبت رسمی مالررت  با این حا ، بسراری از شرکت

نمی  مشارکت  لزوماً  فرری  اجتماعی  کارآفرینی  اصلی  هدر  که  آنجا  از  کنند. 

سازمان این  است،  اجتماعی  تثیرر  ایجاد  بلره  نرست  سود  به  کسم  ایلم  ها 

نمی  متوسل  رسمی  فرری  روش مالررت  از  و  انتشار  شوند  برای  مختلفی  های 

کنند.  بخشی منافع استفاده می های محصو  و فرآیند به منظور م را  نوآوری 

نرم  از  استفاده  مثا ،  عنوان  متنبه  فناوری افزار  سایر  و  سایر  باز  نفع  به  ها 

های های بزرگ، یری از استرات ی ها و حتی شرکت های اجتماعی، دولت شرکت

اما ن ش بال وه مالررت فرری رسمی    (Rayner, 2024)   بخشی است.معمو  م را  

شود یا کمتر شناهته شده است. حتی با وجود تثکرد قوی  ایلم نادیده گرفته می 

کارگرری مالررت  توانند از یادگرری و به های اجتماعی میبر همراری، شرکت 

های سراستی برشتری برای توسعه  مند شوند و بدین ترترم از حمایت فرری ب ره 

ای که در بخش پایانی این فصل در هصوص  مند گردند؛ نرته این قابلرت ب ره 

 .پرامدهای سراستی به آن اشاره شده است

 

 

 

 

 

 

 نوآوری سیمیای 

های های نوآوری ف   به تولرد محصولا  یا ب بود فرآیندها و فعالرت فعالرت

نمی محدود  فرری  شرکت مالررت  نوآوری  شود؛  زمرنه  در  اجتماعی  های 

ای برای  کنند. این نوآوری شامل رویرردهای نوآورانه سرستمی نرز فعالرت می 

سرستم شرل به  که  دهی  است  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  سراسی،  های 
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شرکت که  را  اجتماعی  آن مشرر   به  اجتماعی  می های  نگه  ها  پایدار  پردازند، 

 ( Billimoria, 2024)دارند. می 

را در    زیست بوم های اجتماعی که مسرر  وی ه در مران شرکت ها به این فعالرت 

انتخاب کرده  تثیرر  ایجاد  به شرکت ج ت  رویرردها  این  زیرا  رای  است؛  های  اند، 

های به حاشره رانده  دهند تا تعصبا  فرهنگی مربوق به جمعرتاجتماعی اجازه می 

تغررر داده، شروه  را  استرگما  در  یا مورد  را مدرن کنند و  و هنجارهای بخش  ها 

ها را تغررر دهند، به این ترترم زیست بوم اطرار یک حوزه  ن ایت قوانرن و سراست

 .(8مشرل مرکزی را توسعه یا تغررر دهند )جدو  

را    زیست بومهایی که مسرر  با این وجود، نوآوری سرستمی محدود به سازمان 

که عمدتاً مسرر محصو /هدمت     Eco Femmeنرست. به عنوان مثا ،    ،اند اتخاذ کرده 

می  دنبا   برچسمرا  بردن  برن  از  برای  با  کند،  مرتب   استرگمای  و  منفی  های 

که   Fairtrasa .کند آموزش درباره قاعدگی و محصولا  قاعدگی در هند فعالرت می 

های فناوری جدیدی  حلکند، در ترش است تا راه عمدتاً مسرر مشتری را دنبا  می 

را به کار گررد که به کشاورزان کوچک در کشورهای در حا  توسعه امران ارتباق  

 Smartدهد. همینرن،  بندی شده را میهای تولرد کالاهای بسته مست رم با شرکت 

Start   ها و  ر مسرر مشتری تمرکز دارد، با همراری در تدوین اولرن سراستکه ب

فرد در زمرنه توسعه اولره کودکان در سطو  ملی و استانی  استانداردهای منحصربه 

 ( Rayner, 2024) کند.در آفری ای جنوبی، فعالرت می

  ، کند های ج انی پشتربانی می ترین شبره که از یری از بلندمد  آشوکا  هایداده 

  800درصد از برش از    66:  نرستند   انفرادی   موارد   تن ا  هانمونه   این   که   دهد می   نشان

شبره در  اجتماعی  سراست آشوکا   کارآفرین  قانونبه  ن ادهای  یا  گذاری  گذاران 

  6۲اند؛  درصد تغرررا  قانونی ایجاد یا بر سراست تثیرر گذاشته   63اند؛  مشاوره داده 

اند درصد موف  شده   57اند؛ و  گذاران پ وهش و داده ارائه داده درصد به سراست
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 Valera)  ای را به اهدار مشخا اهتصاص دهند.ها را قانع کنند تا بودجه دولت 

et al., 2022 )   

 

 ناونه توضیحات نوآوری سیمیای 

 سیاس    تغییر

 تغررر  یا تثیررگذاری

  از ب تر حمایت برای هاسراست

  زیست و اجتماعی  اهدار

 محرطی

  و ها سراست مشتر  ایجاد

 ها دولت و  همتایان  با استانداردها

 

  هایسازمان به کارکنان اعزام

  و ها سراست تدوین برای دولتی

 صنعتی استانداردهای نوشتن

 

  و جدید  ن ادهای انواو تروی 

 برای مالراتی  هایسراست

 اجتماعی  هایشرکت

 ااای  پژوهشی 

  یا  تح ر ا  در مشارکت

  و در  پرشبرد برای  مالی تثمرن

 اجتماعی  مسائل برای حل راه

 مطالعا   از حمایت

 

  هایدولت به هاداده ارائه

 محلی

 

 برای ها دانشگاه با  مشارکت

 کلردی  مشرر  ب تر در 

 شبکه سازی

  هایشبره  پرورش  و ایجاد

 ت ویت برای ذینفعان برن

 منابع  اشترا  و همراری

  از حمایتی هایائترر ایجاد

 یرردولتی   هایسازمان
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  به  دولتی های سازمان اتصا 

 مربوطه محلی بازیگران

 

  داهلی  کنندگان  تامرن اتصا 

 المللی  برن بازارهای با

 

  و مشایل   برن اتحاد ایجاد

 اجتماعی  هایشرکت

آموزش و گفیاان 

 سازی

 آموزش و  آگاهی افزایش

 مورد  در هاص هایگروه  یا عموم

 زیست یا  اجتماعی  مسائل

 محرطی

  آموزشی هایطر   اندازی راه

  با  کوچک کارهای و کسم برای

 تایررگذار تدارکا  بر تمرکز

 

  آموزشی هایکارگاه برگزاری

 پایدار هایشروه  زمرنه در
 (Mair & Rathert, ۲0۲4) یاجتماع ینی کارآفر در یستمرس ینوآور نواو ا - 8 جدو 
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های سیاسیی برای آزادسازی وعده کارآفریتی  فرص 

 اتیااعی 

زیستی  های پریرده اجتماعی و محر  کارآفرینی اجتماعی در م ابله با چالش

برداری کامل  توج ی برای ب ره توج ی داشته است، اما هنوز موانع قابل تثیرر قابل 

تحو   پتانسرل  دارد. سراستاز  این  آفرین آن وجود  ها ن ش حراتی در حذر 

زمرنه  ایجاد  و  ایفا  موانع  اجتماعی  کارآفرینی  در  برشتر  تثیرر  و  نوآوری  های 

 .کنند می 

هایی حلالمللی شروو به توسعه راه ها و ن ادهای برن در سطح ج انی، دولت 

چالش  از  برهی  مواجه برای  آن  با  اجتماعی  کارآفرینان  که  نوآوری  اند های 

مثا ،ب  64اند.  کرده  عنوان  65اقتصادی   توسعه   و   همراری  سازمان  ه 
تازگی    به 

های قانونی  راهنماهای جامعی برای سراستگذاران در هصوص توسعه چارچوب 

گرری تثیرر اجتماعی، اجرای مناقصا  عمومی  های اجتماعی، اندازهبرای شرکت 

این،   بر  عروه  است.  کرده  ت ره  اجتماعی  کارآفرینان  به  آموزش  ارائه  و  مؤیر 

حوزه  از  حمایتبسراری  با  قضایی  می های  پرش  پرشرفته  سراستی  روند؛  های 

های ح وقی  درصد فرم   ۲0دهد که  حوزه قضایی ج انی نشان می   75بررسی  

درصد حمایت مالی دولتی ارائه    30اهتصاصی برای کارآفرینی اجتماعی دارند،  

مند های عملراتی مانند آموزش یا مشاوره ب ره درصد از حمایت  ۲0دهند و  می 

 66شوند. می 

اجتماعی   کارآفرینی  تثیرر  و  نوآوری  کامل  پتانسرل  آزادسازی  حا ،  این  با 

  های کارشناسی در موضوو وی ه تری است. بر اسا  مشارکتنرازمند اقدام جامع 

های موجود در شش بُعد  ، موانع و فرصت۲0۲4گزارش شاها ج انی نوآوری  
 

64 see GII 2024 Expert contribution from Klijn and Bonnici 
65 Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) 
66 Authors’ analysis of LexMundi Pro Bono Foundation Social Enterprise Law Surveys 
Database. Available at: https:// www.lexmundi.com/guides/social-enterprise-law-surveys. 
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  مالی   تثمرن   ها،شبره   ها،زیرساهت  انسانی،   سرمایه   ن ادی،  هایچارچوب   شامل  –

 ( 9 جدو ) اند.گرفته  قرار  بررسی  مورد   – گرری اندازه  و

 

 هافرص  موانع  ابعاد موضوعی 

 هایچارچوب 

 نهادی

  محدود   قانونی هایچارچوب 

 کننده 

 

  پشتربانی  هدما  وجود عدم

 اهتصاصی

 

  برن محدود  همراری

  کارآفرینان و سراستگذاران

 اجتماعی

 

 نظارتی  هایمحدودیت

 تخصصی  ح وقی هایفرم

 

  و اهتصاصی هایآژانس

  برای پشتربانی  هدما 

 اجتماعی  هایشرکت

 

  برن همراری برای فضاهایی 

  کارآفرینان و سراستگذاران

 اجتماعی

 سرمایه انمانی

  نراز مورد پریرده  هایم ار 

  کارکنان و  اجتماعی کارآفرینان

 آن ا

 

 بومازیست از محدود دانش

 سنتی  نوآوری

 آموزش درسی  هایبرنامه

  کارآفرینی زمرنه در عالی 

 اجتماعی

 

  آموزشی هایبرنامه

 اجتماعی  کارآفرینی

 

 نوآوری آموزشی هایبرنامه
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 زیرسار  

  ها، داده آوری جمع ف دان

  ج انی تعاری  و  استانداردها

 اجتماعی  کارآفرینی برای

 

 در ایمنط ه هاینابرابری

 ها زیرساهت 

 مورد  تعاری  و  استانداردها

 المللی برن تواف 

 

 ها داده ملی یبت

 

 به کمک برای  هاییبرنامه

  برای اجتماعی کارآفرینان

  با جغرافرایی مناط  به رسردن

 محدود   هایزیرساهت 

 شبکه

  دانش و  آگاهی در شرار

 ج انی 

 

  های سرستم در هاپریردگی

 هصوصی/دولتی تح ر اتی

 

 برن ضعر  ارتباق

  در تح ر اتی  هایسرستم 

  در مناط  و پرشرفته  اقتصادهای

 توسعه  حا 

  هایشبره از عمومی حمایت

 اجتماعی  کارآفرینی

 

  بخش  پ وهشی  هایمشارکت

 اجتماعی -هصوصی-عمومی

 

  در ها دانشگاه مشارکت

  مناط  و پرشرفته  اقتصادهای

 توسعه حا  در
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 ما ی  تامین 

 گذار  سرمایه دانش  شرار

 

  برای ناکافی  مالی تامرن

 و کوچک  اجتماعی هایشرکت

 متوس  

 

  تامرن هود بالای هاینرخ

 مالی 

 

  نابرابر  و پایرن هاینرخ

 تایررگذار  گذاری سرمایه

  سرمایه آگاهی هایکمپرن 

 گذار

 

 برای تدارکاتی  هایمشوق 

 اجتماعی  هایشرکت از حمایت

 

 گذار  سرمایه هایمشوق 

 

  برای مالراتی هایمشوق 

  پرگرری امران که قانونی  اشرا 

  فراهم  را اجتماعی مزایای

 کند می

 

  مناسم  عمومی  مالی تامرن

  اجتماعی هایشرکت  برای

 متوس  و کوچک

 گیری   اندازه

  چگونگی مورد در اهترر

 تثیرر گرری اندازه ب ترین

 

  به تثیرر  تبدیل در مشرل

 کمی   معرارهای

 

  فرآیندهای  پذیرش  عدم

 گواهرنامه صدور

 

 تح ر ا  در گذاری سرمایه

 تایرر  ارزیابی

 

  گواهرنامه صدور هایسرستم 

 دولتی  یا   دولتی یالث شخا

 

 آموزش برای عمومی حمایت

  هایشرکت مالی تامرن و
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  تایرر گرری اندازه هاینرخ

  هایشرکت مران  در پایرن

 اجتماعی

  های قابلرت در اجتماعی

 تایرر گرریاندازه

 ی اجتماع ینیکارآفر در ها فرصت  و موانع  - 9 جدو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های نهادیچارچوب

 های قانونی و م رراتی حمایتی ایجاد محر   •

های ن ادی که از نوآوری در کارآفرینی اجتماعی  در سطح ج انی، چارچوب 

می    ن ادهای   حمایت   و   قانون   حاکمرت   م ررا ،   کرفرت  )شامل کنند  حمایت 

  ح وقی   فرم   کشورها   از  بسراری .  اند نرافته   توسعه   کافی  اندازه   به   همینان   اجرایی(

  که   کنند می   اعما   هاییمحدودیت  و   ندارند   اجتماعی  کارآفرینی   برای   هاصی

  ایلم  م ررا    مثا ،  عنوان   به.  نمایند می   محدود   را   بخشیم را    هایفرصت

  یا  اجتماعی  منافع   گرفتن  نظر   در  از  را   سود   دارای  سنتی   هایشرکت   مدیران
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 & Catalyst-۲030, ۲0۲۲; Morrison).  دارند بازمی   س امداران  بازده   با  همراه   عمومی

Foerster, ۲0۲۲ )67  های اجتماعی را در معرض هطرا   هایی، شرکت چنرن شرار

چالش  و  می ح وقی  قرار  بوروکراترک  و  های  مالی  تثمرن  به  دسترسی  و  دهد 

را محدود می مشارکت را مختل  های کلردی  نوبه هود رشد سازمانی  به  کند که 

 68کند. می 

چارچوبدولت  دارند  فرصت  سراستها  و  ن ادی  م رراتی  های  های 

های اجتماعی کمک کند.  ای را توسعه دهند که به شروفایی شرکت کننده تس رل

اجتماعی،   کارآفرینی  برای  تعاری  ح وقی  این  نخسترن  ایجاد  است.  گام حراتی 

های فراملی هماهن  شوند تا امران المللی یا سازمانتعاری  باید با همتایان برن

این،   بر  عروه  آید.  فراهم  ج انی  سطح  در  مالی  تثمرن  و  پ وهش  همراری، 

باید فرم  امران دنبا  کردن  سراستگذاران  اتخاذ کنند که  های ح وقی هاصی را 

مانند  کنند؛  فراهم  را  مالی  و  اجتماعی  اهدار  سود  همزمان  ایالا     69شرکت  در 

 71در بریتانرا.   70جامعه  منافع شرکت متحده و

دپارتمان یا  دولتی  واحدهای  کارآفرینی  ایجاد  از  برای حمایت  اهتصاصی  های 

حوزه قضایی، کمتر    75ای برهوردار است. در بررسی  اجتماعی نرز از اهمرت وی ه 

حمایت  10از   چنرن  است.  درصد  داشته  وجود  تخصصی  7۲های 
ساهتارها   این 

های کارآفرینی اجتماعی محلی کمک کنند؛  بخشی به ترش توانند به مشروعرتمی 

شرکت  و  از  اجتماعی  کارآفرینان  مران  همراری  و  کرده  حمایت  نوپا  های 

 
67 Morrison & Foerster, LexMundi Pro Bono Foundation and Catalyst 2030, 2022 
68 see GII 2024 Expert contribution from Afolabi 
69 Benefit Corporation 
70 Community Interest Corporation 
71 See OECD guidance on designing legal frameworks for social enterprises; OECD, 2022 
72 Authors’ analysis of LexMundi Pro Bono Foundation Social Enterprise Law Surveys 
Database. Available at: https:// www.lexmundi.com/guides/social-enterprise-law-surveys. 
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های قانونی و سراستی  سراستگذاران را تس رل کنند؛ و برای حذر محدودیت 

 73مدافع شوند.  

همینرن نراز است که سراستگذاران با کارآفرینان اجتماعی همراری کنند تا  

رفع شود. م ررا  موجود    تخصصی های ح وقی یررهای مربوق به فرم محدودیت 

اند، ایلم بر تثیرر  های سنتی یررانتفاعی یا دارای سود طراحی شده که برای سازمان 

شرکت  در  نوآوری  می و  منفی  تثیرر  اجتماعی  مثا ،  های  عنوان  به  گذارند. 

های یررانتفاعی،  گذاری هرریه هارجی در سازمان های مربوق به سرمایه محدودیت 

های اجتماعی را  المللی ضروری تثمرن مالی برای شرکتدسترسی به منابع برن 

 74کند.  محدود می 

 

 

 سرمایه انمانی 
های اجتماعی در  های اساسی است که شرکت سرمایه انسانی یری از چالش 

اند زمرنه نوآوری با آن روبرو هستند؛ بسراری از کارآفرینان اجتماعی گزارش داده 

برای پرشبرد    75اند.  های مناسم با مشرل مواجه که در یافتن کارکنانی با م ار 

های  های اجتماعی به نرروی کاری نراز دارند که عروه بر م ار نوآوری، شرکت 

مانند مالی، حسابداری و م ندسی، م ار فنی در حوزه  ارتباطی و  هایی  های 

هایی مانند ارتباطا  و مشارکت جامعه، تسل  به زبان محلی  فرهنگی در زمرنه 

تاریخی و زمرنه  باشد.  و دانش  نرز دارا  از    76ای را  به فرد  این ترکرم منحصر 

و در  م ار  است  نگرفته  قرار  تثکرد  مورد  کافی  اندازه  به  در سطح ج انی  ها 

 
73 see GII 2024 Expert contribution from Bilimoria on the importance of formalized 
government support 
74 Oelberger and Shachter, 2021 
75 Social Enterprise UK, 2023; Euclid Network 2022 
76 Battilana and Dorado, 2010 
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کشورهای در حا  توسعه به دلرل نرخ بالای م اجر  افراد از نرروی کار متخصا،  

 77تر شده است.  پریرده

شرکت  مشابه  متوس  همینرن  و  کوچک  اجتماعی  ، شرکت(SMEs) های  های 

و   دانش  منابع  از  بتواند  که  باشند  محروم  ماهر  انسانی  نرروی  از  است  ممرن 

ب ره   پتنت  اسناد  یا  علمی  انتشارا   در  موجود  اطرعا   مانند  ج انی  اطرعا  

 .های فنی یا فرآیندی برابد های ممرن برای چالش حلببرد تا راه 

های اجتماعی به سرمایه  سراستگذاران ن ش م می در تضمرن دسترسی شرکت 

های کنند. ت ویت عرضه کارآفرینان توانا با م ار  انسانی لازم برای نوآوری ایفا می 

منظور تثکرد بر  های درسی مدار  به ارتباطی و فرهنگی، از طری  تغررر در برنامه 

می  آیاز  اجتماعی،  تثیرر  با  تحت حمایت  برنامه   78شود.  کارآفرینی  آموزشی  های 

توانند تثیرر قابل توج ی بر شروو و پایداری کارآفرینی اجتماعی  عمومی نرز می 

شرکت  مثا ،  عنوان  به  باشند.  امدرسه  داشته  برنامه  در  که  اجتماعی  های 

درصدی در    40بریتانرا شرکت کردند، مرانگرن افزایش    79کارآفرینان اجتماعیپ  

درصد رسرد، در حالی    81ها به  درآمد حاصل گزارش دادند و نرخ ب ا در دو سا  آن 

 80درصد بوده است.   73های کوچک و متوس  بریتانرا این رقم  که برای شرکت 

 

 

 

 

 

 

 
77 see GII 2024 Expert contribution from Afolabi 
78 see GII 2024 Expert contribution from Çiftçi on King’s College Nepal’s social 
entrepreneurship courses 
79 the United Kingdom’s School for Social Entrepreneurs 
80 AKOU, 2023 
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 زیرسار  

 آوری داده تاع ایجاد توته به اهای  •

داده  عمده  کمبود  نواقا  از  یری  اجتماعی  کارآفرینی  به  مربوق  های 

کند. همانطور که دو ترش  ا محدود می آن رزیرساهتی است که نوآوری و تثیرر  

دهد،  های اجتماعی در سطح ج انی نشان می سازی تعداد شرکتاهرر برای کمی 

های مربوق به کارآفرینی اجتماعی هستند های بزرگی از ج ان فاقد داده بخش

ها کوچک، قدیمی یا بر اسا  تعاری   و در مناط ی که داده موجود است، نمونه 

داده   81متضاد هستند.   به  بالا،  بدون دسترسی  با کرفرت  و  م ایسه  قابل  های 

منابع دچار مشرل هواهند شد؛   و تخصرا  م ررا   تنظرم  در  سراستگذاران 

و  سرمایه اقتصادها  ساهت  در  اجتماعی  کارآفرینی  ن ش  نرز  تثیررگذار  گذاران 

زندگی  می تغررر  نادیده  را  فرصتها  اجتماعی  کارآفرینان  و  های  گررند؛ 

دهند. عروه بر توسعه تعاری  ح وقی  از دست می را  ارزشمندی برای ایجاد تثیرر  

 
81 Schwab Foundation for Social Entrepreneurship and WEF, 2024 ؛ British Council and Social 
Enterprise UK, 2022 
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ها باید بر استانداردهای داده و تعاری  عملرردی برای  شناهته شده ج انی، دولت 

های منظم که  های ملی داده یا نظرسنجی نامکارآفرینی اجتماعی همسو شوند. یبت 

های سازمانی، گردش مالی و تثیرر را  های ح وقی، مد  اطرعاتی درباره شروو، فرم 

ورودی آوری می جمع برای ساهت  کنند،  با    بومزیستهای حراتی  م ابله  به  قادر 

 .کنند بخشی کارآفرینی اجتماعی فراهم می های نوآوری و م را  چالش

 های اتیااعی به توامع محرومکاک به دسیرسی شرک   •

های های نوآوری، از جمله دسترسی به فناوری ای در زیرساهتهای منط ه تفاو  

اطرعا  و ارتباطا ، انرژی پایدار و هدما  دولتی، برای کارآفرینی اجتماعی که  

رسانی به جوامعی با کمترین دسترسی هستند، حراتی است.  ایلم به دنبا  هدمت 

ای  یافته و در حا  توسعه به طور فزاینده های زیرساهتی در کشورهای توسعه شرار

چالش و  هستند  شرکت جدی  برای  را  رفع  هایی  برای  ترش  در  اجتماعی  های 

کنند. به عنوان مثا ، در هند، فاصله برن مناط   نرازهای جوامع محروم ایجاد می 

برابری   و  مالی  سواد  ب داشتی،  هدما   به  دسترسی  نظر  از  روستایی  و  ش ری 

شرکت  رسردن  آسرم جنسرتی،  به  اجتماعی  جمعرت های  دشوار  پذیرترین  را  ها 

 8۲سازد. می 

ای دارند؛  های منط ه های ملی و محلی ن ش م می در پل زدن این شرار دولت 

ارائه حمایت افزایشاز طری   به شرکت های  در جوامع  یافته  فعا   اجتماعی  های 

حمایت این  می محروم.  گرنت ها  شامل  یارانه تواند  و  ها،  مالراتی  مزایای  ها، 

های زیرساهتی حراتی منطب  با نرازهای هاص این مناط   گذاری در پروژه سرمایه

 .های اجتماعی بتوانند به طور مؤیر و پایدار فعالرت کنند باشد تا شرکت

 

 
82 see GII 2024 Expert contribution from Kannan and Ramanujam on the social enterprises 
working in India to overcome these barriers; GII 2024 Case study contribution from Rayner 
on iKure 
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 ها شبکه

 های کارآفریتی اتیااعی پرورش شبکه  •

های اجتماعی ایلم  های هرریه، شرکت های بزرگ و سازمانبرهرر شرکت 

مشرل   دچار  توجه  جلم  در  هود  هربریدی  ماهرت  و  کوچک  اندازه  دلرل  به 

های  های متعدد سازماندهی، شرکتشوند. عروه بر این، به دلرل ترکرم جنبه می 

گررند. بدون دیدگاه  های موجود جا نمیبندی اجتماعی به طور منظم در دسته

شرکت  لازم،  اعتبار  مشارکتو  از  ایلم  اجتماعی  درگرر  های  و  تثیررگذار  های 

شوند. این تر با ساهتارهای حمایتی موجود برای نوآوری محروم می شدن عمر 

به  برای شرکت مسائل  فعا  در حوزه وی ه  اجتماعی  فناوری پرشرفته  های  های 

تک بحرانی  سترک هوشمند و فرن مانند هوش مصنوعی، تجزیه و تحلرل داده، لج

مشارکت ایجاد  که  جایی  و  است،  تخصا  به  دسترسی  برای  استرات یک  های 

 ( Kraemer-Mbula, ۲0۲4; Rayner, ۲0۲4)شود. های مدرن ضروری میفناوری 

ها از طری  کمک به پرورش  توانند ن ش حراتی در حل این چالش ها می دولت 

شبره   هایی مانند های اجتماعی ایفا کنند. سازمانهای شرکت ها و ائترر شبره

های اجتماعی در سطح  که نماینده شرکت   ۲030ت  سکاتالر در اروپا و  83اقلرد  

 
83 Euclid Network 
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وکارها را  ها، دولت و کسمگرری از قدر  جمعی، توجه رسانه ج انی است، با ب ره 

های عمومی و هصوصی ارزشمند  های اجتماعی را به مشارکت جلم کرده و شرکت 

های ها در بحث توانند با درگرر کردن این سازمانسراستگذاران می   کنند.متصل می 

  در   که  هاییآن   وی هبه )  معنادار، تثمرن مالی و تس رل دسترسی به شرکای جدید 

 هایم ار    ارت ای   به  توانند می   و   کنند می   فعالرت  پرشرفته  هایفناوری   زمرنه 

  یاری   هاشبره   این  رشد   و   بخشیمشروعرت  به  (کنند   کمک  اجتماعی  هایشرکت

 .رسانند 

 

تعاق در پیوندهای پژوهشی بین اقیصادهای پیشرفیه و در اال  •

 توسعه 

ناهموار   بوم توسعه  شتاب  هایزیست  شامل  آموزشی،  و  ها، دهنده پ وهشی 

مشارکت دانشگاه و  در شرکتها  نوآوری  عمومی،  پ وهشی  را  های  اجتماعی  های 

بومکند.  برشتر مختل می  نوآوری موجود که در چند منط ه بسرار مولد    زیست 

در  متمرکز شده  وی ه  به  اجتماعی،  کارآفرینان  محلی  نرازهای  به  پاس   برای  اند، 

دانشگاه  نرستند. حضور  مج ز  توسعه،  در حا   پ وهش مناط   با  های  محلی  مند 

های اجتماعی کمک کند تا مسائل حراتی محلی را  تواند به شرکتمنابع کافی می 

شرکت کرده،  و  شناسایی  فرآیندها  محصولا ،  و  ببخشد  مشروعرت  را  نوپا  های 

 ( Castaño, ۲0۲4).  ها را منتشر کند هدما  نوآورانه آن 

توانند پتانسرل دانش موجود، پ وهش و  در عرن حا ، کارآفرینان اجتماعی می 

مؤسسا  پ وهشی و دانشگاهی را به نحو ب تری به کار گررند. پروند برن کارآفرینان  

بوم  زیست  کلردی  بازیگران  و  است.  اجتماعی  ضعر   ایلم  موجود  نوآوری  های 

ها در مران مجموعه  حلطور منظم به دنبا  راه ممرن است کارآفرینان اجتماعی به 

ها و مؤسسا  پ وهشی عمومی مراجعه نرنند تا  دانش موجود نباشند یا به دانشگاه
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های فنی یا  را به منظور حل چالش توسعه و تح ر   هایطور مشتر  پ وهش به 

فرآیندی سفارش دهند. عروه بر ت ویت پروند برن کارآفرینان اجتماعی و بازیگران  

های اجتماعی وجود  شرکت   84نوآوری، نراز به افزایش ظرفرت جذب  زیست بوم

یا کارکنان آموزش  تح ر  و توسعه هایدارد؛ که ایلم به دلرل نداشتن دپارتمان 

های عمومی را در  و به کار گررند، و همینرن  دیده که بتوانند نتای  پ وهش

های شرکت، بروز  های هدفمند برای فعالرتبه طور پرشگررانه درهواست پ وهش 

 .کند می 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
84 absorptive capacity 
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 تممین ما ی 

 گیاران افزایش آگاهی سرمایه  •

کنندگان سرمایه، چه از بخش دولتی  های اجتماعی در جلم توجه تثمرن شرکت

چالش با  هصوصی،  چه  تثمرنو  زیرا  هستند؛  مواجه  نه  هایی  معمولاً  کنندگان 

ها، کنند و نه پتانسرل تثیرر آن هوبی در  می های اجتماعی را به نرازهای شرکت

ها دچار مشرل  ها در تثیرد و م ایسه تثیرر اجتماعی برن پروژه و عروه بر این، آن 

اند که با  های اجتماعی گزارش داده درصد از شرکت   40شوند. به عنوان مثا ،  می 

های حمایتی مواجه  گذاران و سازمانها، سرمایه کمبود آگاهی و در  در مران بانک

 ( Euclid-Network, ۲0۲۲).  اند شده

این کاستی  رفع  گذاران هصوصی، مؤسسا  ها، ضروری است که سرمایه برای 

ها های اجتماعی از طری  آنمالی و سراستگذاران در مورد مسررهایی که شرکت 

می  ایجاد  دولت تثیرر  ببرنند.  آموزش  میکنند،  سازمانها  از  اعطای  توانند  های 

جوایزی مانند بنراد اسرو  و بنراد شواب برای کارآفرینی اجتماعی ال ام بگررند که  

اند. جوایز  تثیرر مثبتی بر مسرر کارآفرینی اجتماعی داشته و دیدگاه آن را ارت ا داده 

گرنت  می و  دولتی  حمایت  تحت  برجسته های  به  مالی  توانند  تثمرن  و  سازی 

گذاران هصوصی  های اجتماعی استثنایی کمک کنند و در عرن حا  سرمایه شرکت

 .ها قرار دهند یرر اجتماعی مثبت این پروژه را در جریان تث

 گمیرش تممین ما ی عاومی •
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از   یری  همینان  اجتماعی  کارآفرینی  برای  مالی  تثمرن  به  دسترسی 

های عمده است که منجر به نرخ بالای تثمرن مالی هودی، بدهی با  محدودیت 

بالا و رشد کند می ب ره های  ها در شرکت شود. در حالی که برهی دولتهای 

اند، اقدام برشتری برای ایجاد محر  تثمرن مالی  گذاری کرده اجتماعی سرمایه

های  های مالراتی و مناقصا  عمومی، به همراه گرنت حمایتی لازم است. مشوق 

  .های حراتی هستند تثمرن مالی متناسم با نرازها، اهرم 

های ح وقی اهتصاصی که امران دنبا  کردن  های مالراتی برای فرم مشوق

های توانند ایجاد شرکت کنند، می همزمان اهدار اجتماعی و مالی را فراهم می 

گذاری مجدد  اجتماعی جدید را تشوی  کرده و منابع برشتری را برای سرمایه

هایی که توس   های مناقصاتی، مانند آن در تثیرر و نوآوری فراهم سازند. مشوق 

شده ایجاد  بریتانرا  اجتماعیپ  ارزش    ( Klijn & Bonnici, 2024)  ،اند اقانون 

های تثمرن عمومی  های محلی و ملی کمک کنند تا استرات یتوانند به دولت می 

های اجتماعی  با تثکرد بر منافع عمومی ایجاد کنند و در عرن حا  به شرکت

 .های تجاری هود را بدهند امران رشد فعالرت 

متناسم  گرنت مالی  تثمرن    مالی،   تثمرن  هایفرصت  تروی   شامل   که)های 

  راهنمایی   ارائه  و  درهواست  فرآیند   سازیساده   اندازه،  با  متناسم  هایگرنت   ارائه

  هلأهای   تواند می   است(  آمرزدهالت   حداقل  تثیرر   گرریاندازه   الزاما   هصوص   در

  درهواست  به  مربوق  تراکنش   و  جستجو  بالای  هایهزینه   و  ردهمران   مالی   تثمرن

  و   کوچک  اجتماعی  هایشرکت   برای  وی ه به  مسائل  این.  کند  برطرر  را  هاگرنت

  توج ی قابل  پتانسرل  متناسم  مالی   تثمرن   هایگرنت.  است  برانگرزچالش  متوس  

 .دارد   تثیررگذار   گذارانسرمایه   برای   هاسازمان   این  جذابرت   و  رشد   به   کمک  برای

 

 گیاری رصوصی ایجاد مشوق برای سرمایه  •
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سازمان سرمایه روی  بر  عمدتاً  تثیررگذار  کم گذاری  و  بزرگ  نسبتاً  ریسک های 

های اجتماعی به تثمرن مالی مورد  متمرکز شده است، به طوری که اکثر شرکت 

 بخشی دسترسی محدودی دارند نراز برای گذار از مرحله ایبا  مف وم و م را  

(Dey & Gupta, 2024)    توانند ن ش م می در  ها میبرای کاهش این مشرل، دولت

 . های اجتماعی ایفا کنند گذاری در شرکت شده مرتب  با سرمایه کاهش ریسک در  

های ترجرحی و ایجاد  های تثمرن مالی ترکربی، سرمایه این امر از طری  مرانرزم 

قابل دسترابی است که آن هایی مختا شرکتصندوق برای  های اجتماعی  ها را 

جذابسرمایه بزرگ  ن ادی  می گذاران  تثمرن تر  و  کند.  عمومی  سرمایه  کنندگان 

ارائه سرمایه ای می هرریه  با  و  گذاریتوانند  داده  را کاهش  های ترجرحی، ریسک 

های مبالغ برشتری از سرمایه هصوصی تثیررگذار جذب کنند. عروه بر این، حمایت 

های تر از طری  صندوق های تثمرن مالی قوی تواند به ایجاد زیست بوم عمومی می 

ارتباق برن سرمایه    85های صندوق کارآفرینی اجتماعی و صندوق کمک کند که 

کنند. این رویررد  های اجتماعی را تس رل می های شرکت هصوصی و گروه -عمومی

سرمایه  می به  را  امران  این  سرمایه گذاران  تا  گونه گذاری دهد  به  را  هود  ای  های 

ها همسو شود، از این رو رشد و تثیرر  ای آن سازی کنند که با اهدار سرمایه شخصی

 .بخشد های اجتماعی را ارت ا می کلی شرکت 

 

 

 

 

 

 

 
85 funds-of-funds 
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 گیریاندازه

روش سرمایه  • در  اندازه گواهی اعطای  های  گیاری  و  گیری نامه 

 و تخصصی   عاومی

تمامی  اندازه برای  چالشی  همینان  اجتماعی،  تثیرر  دقر   و  جامع  گرری 

سا     ۲0تا    15طی   (Patel, 2024)شود.های متمرکز بر تثیرر محسوب می سازمان

ها، پ وهشگران و متخصصان  گذاران، دولت های هماهن  سرمایهگذشته، ترش 

چارچوب  و  ابزارها  توسعه  به  منجر  کمی تثیرر  برای  متعددی  سازی های 

توان  از جمله این ابزارها می   (Zulkefly et al., 2022)  سرستماترک تثیرر شده است. 

طب ه  گزارش بندیبه  استانداردهای  مانند  معرار  و  های  تثیرر  دهی 

رتبه 86گذاری سرمایه سرستم  مانند  ارزیابی  هدما   سرمایه ،  گذاری  بندی 

  ( 2024Mbula, -Kraemer)دسربل اشاره کرد.    60های  و شاها   87تثیررگذار ج انی

گرری تثیرر  دهند، اندازه ها پرشرفت عظرمی را نشان می در حالی که این ترش 

ها، سرمایه انسانی و منابع  کارآفرینی اجتماعی همینان به دلرل محدودیت داده 

 .برانگرز استمالی و نرز ماهرت محلی بسراری از مسائل، چالش 

برای کمی ترش  به سه  های موجود  اجتماعی عمدتاً  تثیرر کارآفرینی  سازی 

 : شوند شرل اصلی ت سرم می 

 گیری مبیتی بر افراد اندازه  (1

زندگی  کل  تعداد  بر  مثا ،  تمرکز  عنوان  به  تثیررپذیرفته.    3۲00های 

به برش از یک مرلرارد زندگی   ۲030کاتالرست    شرکت اجتماعی در شبره

سا     ۲5نفر از برندگان جوایز بنراد شواب در طی    470اند و  دست یافته 

 .اند مرلرون زندگی را تحت تثیرر قرار داده 891گذشته برش از 

 
86 Impact Reporting and Investment Standards (IRIS and IRIS+) 
87 the Global Impact Investing Rating System (GIIRS) 
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 گیری مبیتی بر متابعاندازه  (۲

جمع  پو   مرزان  بر  کسمتمرکز  یا  شده  شرکتآوری  توس   های  شده 

آن  اکثر  که  سرمایه اجتماعی،  منظور  به  بازسرمایه ها  یا  در  گذاری  گذاری 

به عنوان  .  شودزیستی هود به کار گرفته می های اجتماعی یا محر  ماموریت 

مرلرارد    ۲.۲برش از  ۲030کاتالرست    شرکت اجتماعی در شبره  3۲00مثا ،  

شرکت اجتماعی از سه گروه برتر    64اند و  آوری کرده دلار تثمرن مالی جمع 

از   برش  کل  درآمد  دارای  شواب  هستند.  900بنراد  دلار  -Euclid)  مرلرون 

Network, 2022 ) 

 گیری مبیتی بر ممائل اندازه  (3

زیستی مورد برهورد  تمرکز بر معرارهایی که مختا چالش اجتماعی یا محر  

شرکت  تثیرر  ارزیابی  مثا ،  برای  سرمت  هستند.  حوزه  در  فعا   اجتماعی  های 

شوند یا دارو دریافت  تواند شامل ردیابی تعداد برمارانی باشد که یربالگری میمی 

تثیرر  می  ارزیابی  که  حالی  در  شده؛  ارائه  ب داشتی  محصولا   تعداد  یا  کنند، 

می شرکت نابرابری  با  م ابله  به  که  اجتماعی  شامل  های  است  ممرن  پردازند 

های به حاشره  معرارهایی مانند شرار ح وقی جنسرتی یا نمایندگی سراسی گروه 

 .رانده باشد 

گرری تثیرر، دو لبه است. از یک سو، دشواری در  این تنوو در رویرردهای اندازه

ارزیابی تثیرر کلی کارآفرینی اجتماعی برای سراستگذاران و م ایسه تثیررا  برن  

سرمایه پروژه  برای  اس ها  اساسی  چالشی  سوی  ا  ( Hand et al., 2022).  تگذاران،  ز 

های بنرادی در نحوه ایجاد تثیرر توس   دیگر، این رویرردهای متنوو به در  تفاو  

می شرکت کمک  اجتماعی  معرار  های  یک  به  شدن  همگرا  صور   در  که  کند، 

 . استاندارد، ممرن است از برن برود
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اندازه  نحوه  مثا ،  عنوان  کارکنان،  به  مشتری،  مسررهای  در  تثیرر  گرری 

 :گرردهای متفاوتی صور  می محصو /هدمت و زیست بوم به شرل 

 ممیر مشیری •

اندازه  شامل  ایلم  مشتری  مسرر  در  تثیرر  مشتریان  ارزیابی  تعداد  گرری 

دسترسی یافته است. اما فراتر از شمارش ساده مشتریان، م م است که تغرررا   

های  وارده بعدی )هم مثبت و هم منفی( را بررسی کرد؛ به عنوان نمونه، وام 

می  دریافت مررروفاینانس  اقتصادی  امنرت  رفاه  توانند  همینرن  و  کنندگان 

 .ها و جوامعشان را تحت تثیرر قرار دهند ها به همراه هانواده عاطفی آن -اجتماعی

 ممیر کارکتان •

اندازه با  ایلم  کارکنان  مسرر  استخدامتثیرر  کارکنان  تعداد  شده،  گرری 

ارزیابی می دستمزدها و مرزان سرمایه  با این  گذاری در آموزش کارکنان  شود. 

حا ، همانند مسرر مشتری، م م است که تثیررا  بعدی نرز مد نظر قرار گررند؛  

هودباوری،   ب بود  و  عمر  طو   در  کلی  درآمد  افزایش  مثا ،  عنوان  به 

 .های رفاههودکارآمدی و سایر شاها

 ممیر محصول/ردم   •

تثیرر مسرر محصو /هدمت ایلم بر پایه حجم فروش محصولا  و هدما   

شود. اما همینرن لازم است پرامدهای بلندمد  مثبت و منفی این  ارزیابی می 

هایی که محصولا   محصولا  در نظر گرفته شود. به عنوان مثا ، برای سازمان

کنند، یک شاها حراتی  یا هدماتی از مواد بازیافتی یا تجدیدپذیر عرضه می 

می  صرفه تثیرر  آلودگی  یا  انتشار  ضایعا ،  مرزان  توس   تواند  شده  جویی 

های مرسوم، از این محصولا  یا  مشتریانی باشد که به جای استفاده از گزینه 

 .کنند هدما  استفاده می 
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 ممیر زیم  بوم  •

برانگرز است. این مسرر فراتر  طور وی ه چالش ارزیابی تثیرر مسرر زیست بوم به 

شده در یک زیست  های مست رم مانند تعداد بازیگران درگرر یا بسر گرری از اندازه

تواند از طری   رود. تثیررا  بعدی ایجادشده از طری  مسرر زیست بوم می بوم می 

پرگرری تغرررا  در قوانرن و م ررا ، سطح تولرد دانش جدید و همینرن تغررر  

گرری شود. به طور کلی، این مسرر ممرن  های اجتماعی اندازهدر هنجارها و نگرش 

 .ترین باشد گرری، پریردهاست هم از نظر اهمرت تثیرر و هم از نظر اندازه 

 

شده گرری تثیرر پذیرفته ها فاصله داریم تا به استانداردهای اندازه ما هنوز سا 

توانند برفاصله اقداماتی  در سطح ج انی دست یابرم. با این حا ، سراستگذاران می

شاها  ب بود  منظور  به  حمایترا  دهند.  انجام  برن ها  و  ملی  از  های  المللی 

گرری های  پ وهش می   اندازه  اجتماعی  تثیرر  معرارهای  درباره  توسعه  روند  تواند 

به  بخشد،  تسریع  را  مسائل  گونه استاندارد  تنوو  مانند  حراتی  مسائلی  که  ای 

تثیرر و استرات ی  نوآوری به درستی در نظر  کارآفرینی اجتماعی، مسررهای  های 

 .گرفته شوند 

نامه شخا یالث تحت حمایت عمومی  های گواهی عروه بر این، ایجاد سرستم 

می  دولتی  شرکتیا  سرمایه تواند  و  عمومی  منابع  به  را  اجتماعی  گذاران های 

نامه باید حمایت از  تثیررگذار متصل کند. یری از اجزای کلردی هر فرآیند گواهی

گزارش شرکت قابلرت  توسعه  در  اجتماعی  سادگی  های  از  اطمرنان  و  تثیرر  دهی 

گواهی  شرکت نامه فرآیند  از  بسراری  ج انی،  سطح  در  باشد.  اجتماعی دهی  های 

دهی تثیرر و درهواست گواهی  منابع یا تخصا لازم برای ایجاد عملرردهای گزارش 

های اجتماعی اروپایی اعرم  درصد از شرکت   40دریافت را ندارند. به عنوان مثا ،  

ها درصد از آن   ۲0اند؛ و تن ا  گرری نررده هرچ وجه اندازه ود را به اند که تثیرر هکرده 
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 ,Euclid Network).کنند اند که از سرستم گواهی موجود استفاده می گزارش کرده 

۲0۲۲(. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیرینییجه

آفرین  کارآفرینی اجتماعی فراتر از یک روند گذرا است؛ این یک رویررد تحو  

از چالش با برهی  زیستی جدی در سراسر  های اجتماعی و محر  برای م ابله 

وکار با اهدار هررهواهانه بخش  باشد. با ادیام ظرفرت نوآورانه کسمج ان می 
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ای منحصر به فرد قادر به ایجاد تثیررا   های اجتماعی به گونه اجتماعی، شرکت

آن  هستند.  ج انی  سطح  در  چشمگرری  جوامع  مثبت  به  هدمت  طری   از  ها 

برهوردار کم  و  که  محروم  افرادی  استخدام  و هدما   توان  ،  محصولا   ایجاد  و 

های پردازند. همینرن با تغررر سرستم مفرد اجتماعی، به ایجاد تثیرر مش ود می 

ها، تغرررا  فرهنگی  کلی جامعه، ایلم به عنوان کاتالرزورهایی برای اصر  سراست

 .کنند و رشد اقتصادی عمل می 

اما برای ب ره از  پتانسرل کارآفرینی اجتماعی بسرار وسرع است.  برداری کامل 

ایجاد گردد. دولت  بوم حمایتی جامعی  ن ادهای  این وعده، لازم است زیست  ها، 

  – کننده متناسم  های تس رلالمللی و بخش هصوصی باید برای ایجاد محر  برن

  تثمرن   هایمرانرسم   همراه  به   گرری،اندازه   و  م رراتی   قانونی،  هایچارچوب  شامل

  کارآفرینان   تا  کنند   عمل  مشتر    طور   به   –   آموزشی   هایبرنامه   و   هاشبره   مالی، 

  بازنگری   و  ادیام.  شوند   حمایت  و  شناسایی  درستی   به  هاآن   هایفعالرت  و  اجتماعی

  بخشی   عنوان  به  شرکتی  هاینوآوری   و  عمومی  علوم  در  نوآوری  بر  حاکم  ساهتارهای

 .یند نرز باید مد نظر قرار گرردفرا این از

کارآفرینان   پررامون  بازیگران  ع ده  بر  تن ا  تغررر  مسوولرت  حا ،  عرن  در 

نرز می  اجتماعی  نرست. هود کارآفرینان  به  اجتماعی  وی ه  توجه  از طری   توانند 

نوآوری در فرآیندها، و یبت پتنت و  فعالرت های کلردی مانند تح ر  و توسعه، 

تری پرش ببرند. اما این  های هود را به طور فعا  عرئم تجاری، نوآوری در سازمان

های اجتماعی در زیست  امر همینرن مستلزم اقداماتی عرنی برای جاسازی شرکت 

ب ره بوم  با  مثا ،  برای  است؛  موجود  نوآوری  و  های  علمی  دانش  منابع  از  گرری 

فناوری موجود، به همراه استفاده از ابزارهای مالی نوآوری مانند اعتبارا  مالراتی  

ها، ن ادهای  های تثمرن مالی، و همراری با دانشگاهتوسعه و سایر مرانرسمتح ر  و  

 .پ وهشی عمومی و دیگر کارآفرینان
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 کارآفرینر اجتماعی 

های حمایتی، آموزش، زیرساهت و تثمرن مالی،  گذاری در سراستبا سرمایه 

بوم  زیست  با  شدن  درگرر  برای  اجتماعی  کارآفرینان  تشوی   نوآوری  و  های 

می  برای  موجود،  را  اجتماعی  کارآفرینی  کامل  پتانسرل  طور جمعی  به  توانرم 

 .پرشبرد توسعه پایدار در سطح ج انی آزاد کنرم
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